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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N.2 101/2026
PREGAO ELETRONICO N2 17/2026

1. DEFINICAO DO OBIJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdao de servigos continuados de transporte de
materiais e amostras destinados & Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE, compreendendo o
recebimento das remessas nos dois Centros de Distribuicdo da CONTRATANTE, localizados em
Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, e a realizacdo do transporte e da entrega nos destinos previamente
definidos, conforme as rotas, frequéncias semanais e demais condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia. Sera considerado o quantitativo estimado de até 10 kg (dez quilogramas) por viagem, sem
prejuizo do transporte de eventuais excedentes decorrentes da demanda operacional. Sera permitido o
aproveitamento de rotas pela CONTRATADA, desde que a organizacdo logistica adotada assegure o
atendimento integral de todas as rotas e frequéncias semanais previstas para cada Centro de Distribuicdo,
sem comprometer os prazos de entrega, a integridade dos materiais e amostras e a rastreabilidade das
remessas.

1.1.1. A contratacdo compreendera a prestacdo de servicos de transporte de remessas de materiais e
amostras destinadas a Rede Logistica para Vigildncia Laboratorial, a partir dos Centros de Distribuicdo do
AMVAP SAUDE localizados nos municipios de Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, com entrega nos respecti-
vos destinos, observadas as rotas, frequéncias, os horarios e as demais condi¢cGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.1.2. As remessas serdo previamente encaminhadas pelos municipios consorciados aos respectivos Cen-
tros de Distribuicdo do AMVAP SAUDE, onde serdo preparadas, identificadas e acondicionadas pela Con-
tratante, ficando disponiveis para coleta pela Contratada. A contratagao ndo abrange a coleta inicial dos
materiais nos municipios consorciados, sendo responsabilidade da Contratada realizar o recebimento das
remessas nos Centros de Distribui¢dao, o transporte e a entrega nos destinos indicados pela Contratante.

1.1.3. A execugdo dos servigos devera observar as normas sanitarias, de segurancga e de transporte apli-
caveis a natureza dos materiais e amostras transportados, inclusive a regulamentacdo pertinente, bem
como as orientacdes e os procedimentos estabelecidos pela Contratante, de modo a assegurar a integri-
dade das remessas, a rastreabilidade, a seguranca do transporte e o cumprimento dos prazos de entrega.

1.1.4. Os servigos deverao ser executados mediante utilizagdo de veiculos adequados ao transporte dos
materiais e amostras objeto da contratagdo, em condig¢des satisfatdrias de seguranga, higiene, conserva-
¢do, limpeza e funcionamento, compativeis com a natureza das remessas transportadas e com as exigén-
cias legais aplicaveis.

1.1.5. A Contratada deverd disponibilizar, no minimo, 02 (dois) veiculos para atendimento da demanda
contratada, em condi¢Oes adequadas de utilizacdo e em quantidade suficiente para assegurar o cumpri-
mento integral das rotas e frequéncias previstas para os dois Centros de Distribuicdo. Devera, ainda, man-
ter recursos operacionais que permitam a substituicdo de veiculos em caso de manutencdo, avaria ou
outro impedimento que possa comprometer a continuidade dos servicos.
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1.1.6. Os veiculos empregados na execugao contratual deverdao permanecer em adequado estado de con-
servagao, limpeza e higiene, sendo de responsabilidade da Contratada a realizagdao das manutencgdes pre-
ventivas e corretivas, bem como o fornecimento de combustivel, lubrificantes, pneus, pecas, equipamen-
tos e demais insumos necessarios a execugao dos servigos.

1.1.7. A Contratada sera responsavel por todos os custos, encargos, materiais, equipamentos, veiculos,
combustivel, m3o de obra, manutencdo, seguros, tributos, taxas, deslocamentos e demais recursos ne-
cessarios a plena e adequada execucdo dos servicos, ndo sendo admitida a cobranca de valores adicionais
que nao estejam expressamente previstos na contratagao.

1.1.8. A Contratada deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, estrutura operacional suficiente
para garantir o cumprimento das rotas, frequéncias e demais condigdes estabelecidas pela Contratante,
inclusive providenciando a substituicdo de veiculos ou recursos que apresentem falhas ou impedimentos
operacionais, sem prejuizo da continuidade dos servicos e sem custos adicionais ndo previstos contratu-
almente.

1.1.9. A coleta das remessas ocorrera nos Centros de Distribuicdo do AMVAP SAUDE localizados em Uber-
landia/MG e Ituiutaba/MG, conforme a programacao definida pela Contratante. No ato do recebimento,
a Contratada devera conferir os registros e as informacgGes de identificacdo das remessas, comunicando
imediatamente a fiscalizacdo qualquer divergéncia, irregularidade ou condi¢cdo que possa comprometer
o transporte. A preparacao, a identificacdo e o acondicionamento inicial das remessas permanecerdo sob
responsabilidade da Contratante.

1.1.10. As rotas, os destinos e as frequéncias dos servicos serdo definidos conforme a programacao de
cada Centro de Distribuicdao, de acordo com a tabela de rotas e frequéncias que integra este Termo de
Referéncia. A Contratada devera cumprir integralmente as viagens previstas para cada centro, respei-
tando os prazos e as condicdes de entrega estabelecidos pela Contratante.

1.1.10.1. Serd admitida a otimizacdo logistica e a realizacdo compartilhada de rotas, desde que previa-
mente compatibilizadas com a programacdo dos servicos e que ndo haja prejuizo ao cumprimento de
nenhuma rota ou frequéncia semanal, aos prazos de entrega, a integridade das remessas ou a sua rastre-
abilidade.

1.1.10.2. A otimizacdo ou o compartilhamento de rotas ndo podera resultar em cobranca duplicada de
viagens ou de quantitativos de peso excedente, devendo a medicdo dos servigcos corresponder a execugcao
efetiva, devidamente registrada e validada pela fiscalizacao.

1.1.11. O recebimento e a entrega das remessas deverdo ser devidamente registrados por meio dos me-
canismos de controle definidos pela Contratante, contendo, no minimo, as informacGes necessarias a
identificacdo da remessa, a origem, ao destino, a data do recebimento, a data da entrega e a comprovacao
da execucdo do servico, possibilitando a rastreabilidade e a adequada medicdo dos servicos prestados.

1.1.12. Os servicos serdo executados de forma continuada durante a vigéncia contratual, cabendo a Con-

tratada assegurar a regularidade e a continuidade do transporte, observando integralmente as rotas, fre-
guéncias e demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.
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1.1.13. O transporte de materiais e amostras cujo peso total ultrapassar o limite de 10 kg (dez quilogra-
mas) por viagem sera remunerado conforme o item especifico da contrata¢do destinado ao peso exce-
dente, correspondente ao Item 03. O excedente devera ser apurado individualmente por viagem, medi-
ante pesagem ou outro procedimento de medicdao previamente definido e aceito pela Contratante, com
registro documental e validagao pela fiscalizagao.

1.1.13.1. Para fins de medicdo e pagamento, sera considerado exclusivamente o peso que ultrapassar 10
kg (dez quilogramas) em cada viagem efetivamente realizada, ndo sendo devido pagamento adicional pelo
peso compreendido dentro desse limite. O pagamento ficara condicionado a comprovacao e a validacao
do quantitativo excedente, observados os quantitativos estimados e os precos contratados.

1.1.14. A Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que possa com-
prometer o transporte, a integridade das remessas, o cumprimento das rotas ou os prazos de entrega,
adotando as providéncias necessarias para minimizar os impactos e assegurar a continuidade dos servi-
¢os, sem prejuizo da apuracao de eventual responsabilidade contratual.

1.1.15. A contratac3o visa atender a necessidade do AMVAP SAUDE de dispor de solucdo logistica regular,
continua e adequada para o transporte de materiais e amostras destinados a Rede Logistica para Vigilan-
cia Laboratorial, a partir dos Centros de Distribuicdo de Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG até os destinos
estabelecidos pela Contratante, de acordo com as rotas e frequéncias necessarias ao atendimento da
demanda.

1.2. Detalhamento do objeto
LOTE ITEM OBIJETO UNID. QUANT.

Prestacdo de servigos continuados de transporte de - Uberaba/MG: 01 (uma) viagem semanal
materiais e amostras destinados a Vigilancia (Universidade Federal do Triangulo
Laboratorial da AMVAP SAUDE, para atendimento do Mineiro — UFTM);

1 Centro de Distribuicdo de Uberlandia/MG, Servico - Uberlandia/MG: 03 (trés) viagens
contemplando as rotas para Uberlandia/MG, semanais (Universidade federal de
Uberaba/MG e Belo Horizonte/MG, conforme Uberlandia — UFU);
frequéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, - Belo Horizonte/MG: 03 (trés) viagens

UNICO com limite de até 10 kg por viagem. semanas (FUNED).

Prestacdo de servicos continuados de transporte de - Uberaba/MG: 01 (uma) viagem semanal
materiais e amostras destinados a Vigilancia (Universidade Federal do Triangulo
Laboratorial da AMVAP SAUDE, para atendimento do Mineiro — UFTM);

) Centro de Distribuicdo  de ltuiutaba/MG, Servico - Uberlandia/MG: 03 (trés) viagens
contemplando as rotas para Uberlandia/MG, semanais (Universidade federal de
Uberaba/MG e Belo Horizonte/MG, conforme Uberlandia — UFU);
frequéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, - Belo Horizonte/MG: 03 (trés) viagens
com limite de até 10 kg por viagem. semanas (FUNED).
Prestacdo de servico de transporte de quantitativo
excedente de materiais e amostras destinados a
Vigilancia Laboratorial do AMVAP  SAUDE,

3 correspondente eXdUSiv.amente a0 F.)eso Y€1 Excedente kg 2.912 kg de Excedente anual
ultrapassar 10 kg (dez quilogramas) por viagem, nas
remessas provenientes dos Centros de Distribuicdo de
Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, apurado
individualmente em cada deslocamento e
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devidamente registrado para fins de medicdo e
pagamento.

1.3. Natureza do Objeto

1.3.1. O objeto da presente contratacdo caracteriza-se como servico comum de natureza continuada, nos
termos do art. 62, incisos Xlll e XV, da Lei Federal n? 14.133/2021, por envolver a prestacdo de servicos
de transporte de materiais e amostras destinados a Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE, cujos pa-
drées de desempenho, qualidade e execucdao podem ser objetivamente definidos por meio das especifi-
cacles, condicdes, rotas, frequéncias e demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo
os servicos disponiveis no mercado e passiveis de definicdo objetiva.

1.3.2. A contratacdo possui natureza continuada em razao da necessidade de assegurar a execugao regu-
lar e permanente da logistica de transporte das remessas destinadas a Rede Logistica para Vigilancia La-
boratorial durante toda a vigéncia contratual. A continuidade dos servicos é necessaria para garantir o
transporte das remessas disponibilizadas nos Centros de Distribuicio do AMVAP SAUDE localizados em
Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, conforme as rotas, frequéncias e demais condi¢cGes estabelecidas pela
Contratante, evitando interrupg¢des que possam prejudicar o atendimento das demandas relacionadas a
Vigilancia Laboratorial.

1.3.3. As remessas serdo previamente preparadas, identificadas, acondicionadas e disponibilizadas pela
Contratante nos respectivos Centros de Distribuicdo do AMVAP SAUDE, localizados em Uberlandia/MG e
ltuiutaba/MG. Caberd a Contratada realizar o recebimento das remessas nesses locais, o transporte e a
entrega nos respectivos destinos, conforme as rotas, frequéncias e demais condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia. Ndo integra o objeto da contratagao a coleta inicial dos materiais e amostras nos
municipios consorciados.

1.3.4. A eventual interrupgao ou execugao inadequada dos servigos podera ocasionar atrasos no trans-
porte e na entrega das remessas, comprometer a regularidade da logistica da Vigilancia Laboratorial e
prejudicar o atendimento das demandas do AMVAP SAUDE, raz3o pela qual a Contratada deverd assegu-
rar a continuidade, a regularidade e a adequada execuc¢do dos servicos durante toda a vigéncia contratual.

1.4. Vedagdo a Indicacao de Marca, Fabricante ou Solugao Especifica.

As especificacdes e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia foram definidas com base nas
necessidades operacionais e funcionais do AMVAP SAUDE, considerando os requisitos necessarios a ade-
qguada prestacdo dos servicos de transporte de materiais e amostras destinados a Vigilancia Laboratorial,
a partir dos Centros de Distribuicdo localizados em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, sem direcionamento
a marca, fabricante, modelo, fornecedor ou empresa especifica.

Os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia referem-se as condigées de desempenho, segu-
ranca, qualidade, regularidade e capacidade operacional necessdrias a execu¢do do objeto, admitindo-se
a utilizagdo de veiculos, equipamentos e demais recursos tecnicamente adequados e compativeis com os
servicos contratados, desde que atendidas integralmente as exigéncias estabelecidas pela Contratante e
a legislacao aplicavel.
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A definicao das especificagdes tem por finalidade assegurar o cumprimento das rotas e frequéncias pre-
vistas para os dois Centros de Distribuicdo, o transporte seguro das remessas, a regularidade das entregas
e a continuidade da operacao logistica, observando-se os principios da isonomia, da impessoalidade, da
competitividade, da razoabilidade, da eficiéncia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Adminis-
tragdo Publica. Ndo sera admitida exigéncia ou preferéncia por determinada marca, fabricante, origem,
modelo ou solugao especifica que possa restringir injustificadamente a competitividade do certame, res-
salvadas as hipdteses expressamente admitidas pela legislagdo aplicavel, desde que devidamente justifi-
cadas no processo administrativo.

1.5. Parcelamento do Objeto

A contratacdo serd realizada em lote Unico, ndo sendo tecnicamente recomendavel o parcelamento da
solugdo, considerando a necessidade de assegurar a execugdo integrada, coordenada e uniforme dos ser-
vicos de transporte que compdem a Rede Logistica para Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE.A solu-
¢do contempla o recebimento das remessas disponibilizadas pela Contratante nos Centros de Distribuicdo
localizados em Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, o transporte e a entrega dos materiais e amostras nos
destinos definidos, abrangendo rotas geograficamente distintas, conforme as frequéncias e demais con-
dicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, além do transporte de eventual quantitativo excedente
ao limite de 10 kg (dez quilogramas) por viagem, nos termos previstos na contratacao.

O parcelamento da contratacao entre diferentes empresas poderd aumentar a complexidade da coorde-
nagao operacional, especialmente quanto ao cumprimento das rotas e frequéncias de cada Centro de
Distribuigdo, a compatibilizagcdo das programagdes de transporte e ao acompanhamento da movimenta-
¢do das remessas. No caso do transporte de materiais e amostras bioldgicas, a fragmentacao da execucao
também poderad dificultar a padronizacdo dos procedimentos, a rastreabilidade das remessas e a apura-
¢do de responsabilidades por eventuais atrasos, extravios, avarias ou outras ocorréncias.

A adocao do lote Unico permitira concentrar em uma Unica contratada a responsabilidade pela execucdo
dos servigos previstos, favorecendo a uniformidade dos procedimentos, a centralizagdo da comunicagdo
operacional e o acompanhamento integrado pela fiscalizagao contratual, sem prejuizo do atendimento
individualizado das rotas e frequéncias estabelecidas para cada Centro de Distribuicao.

Ressalta-se que a opgao pelo lote Unico se fundamenta nas caracteristicas técnicas e operacionais do ob-
jeto, especialmente na necessidade de coordenacao das rotas, na continuidade dos servigos e na adoc¢ao
de procedimentos uniformes para o recebimento, transporte, entrega e registro das remessas. A escolha
devera estar respaldada pela analise de viabilidade técnica e econémica realizada na fase de planeja-
mento da contratacao.

Adicionalmente, considerando a implantacdo da Rede Logistica para Vigilancia Laboratorial, a contratacdo
de uma Unica empresa podera facilitar a padronizacdo inicial dos procedimentos, o monitoramento dos
resultados e a identificacdo e correcdo de eventuais falhas durante a execug¢do contratual.

Dessa forma, a contratacdo em lote Unico mostra-se uma alternativa tecnicamente justificavel, desde que
a analise constante dos autos demonstre que essa configuracdo é adequada a necessidade administrativa
e economicamente vantajosa, considerando a possibilidade de participacdo de empresas aptas a executar
integralmente os servicos. A decisdo deverd observar os principios da competitividade, da isonomia, da
eficiéncia, da economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.
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1.6. Descrigao da Solugao como um Todo, considerando o Ciclo de Vida do Objeto.

A solucdo pretendida consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo continuada de
servicos de transporte de materiais e amostras destinados a Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE,
compreendendo as atividades necessdrias a execugao regular da logistica estabelecida pela Contratante,
a partir dos Centros de Distribuicdo localizados em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG até os respectivos
destinos definidos.O ciclo de execugao da solugdo inicia-se com a disponibilizagdo das remessas previa-
mente preparadas, identificadas e acondicionadas pela Contratante nos respectivos Centros de Distribui-
¢do. Cabera a Contratada realizar o recebimento das remessas, o transporte e a entrega nos destinos
indicados, observando as rotas, frequéncias, os prazos e as demais condicdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia. A execucdo devera atender integralmente a programacdo operacional de cada Centro de
Distribuicdo, conforme a tabela de rotas e frequéncias que integra a contratacao.

A Contratada devera disponibilizar estrutura operacional adequada a execug¢do dos servicos, incluindo
veiculos em condi¢Oes apropriadas de utilizacdo, mao de obra, combustivel, manutenc¢do, equipamentos
e demais recursos necessarios a prestacao regular e continua do objeto. Durante toda a vigéncia contra-
tual, devera assegurar a continuidade, a regularidade e a adequada execuc¢ao dos servicos, observando as
condicOes estabelecidas pela Contratante e comunicando imediatamente a fiscalizagdo qualquer ocorrén-
cia que possa comprometer o cumprimento das rotas, dos prazos de entrega ou das condi¢des de trans-
porte.

A solucdo contempla, ainda, mecanismo especifico para atendimento de eventual quantitativo de mate-
riais e amostras cujo peso ultrapasse o limite de 10 kg (dez quilogramas) por viagem. O peso excedente
sera apurado individualmente em cada viagem efetivamente realizada e somente serd remunerado
guando comprovado, registrado e validado pela fiscalizagdo, conforme os critérios de medicdo e paga-
mento estabelecidos neste Termo de Referéncia, vedada a cobranca em duplicidade decorrente do com-
partilhamento ou da otimizacdo de rotas. Ao término da vigéncia contratual, a execucdo dos servicos sera
encerrada de acordo com as condigdes estabelecidas no instrumento contratual, ndo havendo previsao
de desmobilizac3o de estrutura fisica da Contratada instalada nas dependéncias do AMVAP SAUDE, uma
vez que a execucdo do objeto consiste na prestacdo de servicos de transporte a partir dos Centros de
Distribuigdo indicados pela Contratante.

1.7. Regime de Execucgao

1.7.1. A execucdo do objeto ocorrerd sob o regime de empreitada por precgo unitario, considerando que a
remuneracdo da Contratada estara vinculada as unidades de servicos efetivamente executadas, medidas
e atestadas pela fiscalizagao, abrangendo o transporte previsto para as rotas contratadas e o eventual
guantitativo de materiais e amostras que ultrapassar o limite de 10 kg (dez quilogramas) por viagem,
conforme os critérios de medicdo estabelecidos para cada item da contratacdo.

1.7.2. A execucdo terd carater continuado, devendo a Contratada assegurar a regularidade dos servigos
durante toda a vigéncia contratual, observando as rotas, frequéncias, os hordrios e as condi¢des de rece-
bimento, transporte e entrega estabelecidos neste Termo de Referéncia para os Centros de Distribuigdo
do AMVAP SAUDE localizados em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG.

1.7.3. Os servicos deverdo ser executados em conformidade com as especificacdes técnicas, os prazos, as
rotas, as frequéncias e as demais condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como com as
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orientacdes emitidas pela fiscalizacdo contratual, respeitada a programacao operacional de cada Centro
de Distribuigao.

1.7.4. A remunerac¢ao da Contratada ocorrera de acordo com os servicos efetivamente executados e de-
vidamente medidos e atestados pela fiscalizacdo, observadas as unidades de medicdo, os precos unitarios
e as condicOes de pagamento estabelecidas para cada item da contratacao.

1.7.5. Quanto ao servico correspondente ao transporte de peso excedente, previsto no Item 03 da con-
tratacdo, o pagamento ficara condicionado a efetiva ocorréncia de excedente, considerando-se exclusi-
vamente o peso que ultrapassar 10 kg (dez quilogramas) em cada viagem efetivamente realizada, ndo
sendo devido pagamento adicional pelo peso compreendido dentro desse limite.

1.7.6. O peso excedente sera apurado individualmente por viagem, mediante pesagem ou procedimento
de medicdo previamente definido e aceito pela Contratante, com registro do peso total da remessa, cal-
culo do excedente, identificacdo da viagem e comprovac¢ao da execugdo do servico. O pagamento depen-
derd da apresentacdo dos registros correspondentes e da validagdo pela fiscalizacdo contratual, observa-
dos os precos unitarios e os quantitativos contratados.

1.7.7. Estdo incluidos nos precgos contratados todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugao
do objeto, incluindo mao de obra, veiculos, combustivel, manutencdo, equipamentos, seguros, tributos,
encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, deslocamentos e demais despesas inerentes a prestacao
dos servigos, ndo sendo devido pagamento adicional por obrigagdes necessarias ao cumprimento integral
do objeto, salvo nas hipdteses expressamente previstas no contrato.

1.7.8. Durante toda a vigéncia contratual, caberd a Contratada manter estrutura operacional suficiente
para assegurar a continuidade dos servicos e o cumprimento integral das rotas e frequéncias estabeleci-
das para os dois Centros de Distribuicdo, providenciando, quando necessario, a substituicdo de veiculos
ou recursos que apresentem falhas, avarias ou qualquer outra condigao que possa comprometer a exe-
cucdo contratual, sem prejuizo da continuidade dos servicos.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O Consércio Publico Intermunicipal de Satde do Triangulo Mineiro — AMVAP SAUDE, no 4mbito de suas
competéncias institucionais e da atuacdo conjunta com os 24 (vinte e quatro) municipios consorciados,
desenvolve a¢bes destinadas ao fortalecimento e a organizacdo dos servicos publicos de salde, incluindo
atividades relacionadas a implantacdo e a operacionalizacdo da Rede Logistica para Vigilancia Laborato-
rial. A operacionalizacdo dessa rede demanda um fluxo regular, organizado e continuo para o transporte
de materiais, amostras bioldgicas e insumos destinados a Vigilancia Laboratorial, de modo a assegurar o
deslocamento das remessas entre os Centros de Distribuicao e os respectivos destinos definidos para
atendimento da rede. Para essa finalidade, as remessas serao previamente preparadas, identificadas,
acondicionadas e disponibilizadas pelo AMVAP SAUDE nos Centros de Distribuic3o localizados em Uber-
landia/MG e ltuiutaba/MG. Cabera a empresa contratada realizar o recebimento das remessas nesses
locais, o transporte e a entrega nos destinos estabelecidos pela Contratante, observadas as rotas, fre-
guéncias, os prazos e as demais condi¢cGes previstas neste Termo de Referéncia.
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A contratacdo ndo abrangera a coleta inicial dos materiais e amostras nos municipios consorciados, a
preparagao das remessas, o acondicionamento inicial ou a definigdo das condigdes técnicas de conserva-
¢30 e temperatura, permanecendo essas atividades sob responsabilidade do AMVAP SAUDE e dos res-
ponsaveis técnicos envolvidos na organizagdo da Rede Logistica.

A necessidade da contratacdo decorre da demanda por estrutura operacional especializada e permanen-
temente disponivel para a execugao dos servigos de transporte, assegurando regularidade, continuidade,
seguranga e eficiéncia no atendimento das rotas estabelecidas para cada Centro de Distribuigao.

A solucdo permitird organizar os fluxos de transporte de forma integrada, mediante a execu¢do progra-
mada das rotas e frequéncias definidas para os dois centros, conforme a programacao operacional e os
destinos indicados pela Contratante. A execugao deverd atender integralmente as viagens previstas, sem
prejuizo dos prazos de entrega, da integridade das remessas e da rastreabilidade dos materiais transpor-
tados.

A contratacdo também permitird estabelecer responsabilidades operacionais claras, procedimentos uni-
formes e mecanismos de acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo, possibilitando ao AMVAP SAUDE
concentrar suas atividades no planejamento, na coordenacdo e na fiscalizacdo da Rede Logistica, en-
guanto a execucdo do transporte ficard sob responsabilidade de empresa especializada.

A adogdo de uma solugdo especializada mostra-se necessaria para assegurar que 0s Servigos sejam exe-
cutados mediante estrutura operacional adequada, incluindo veiculos em condi¢Ges apropriadas de utili-
zacdo, mao de obra, combustivel, manutencdo e demais recursos necessarios ao cumprimento das rotas,
bem como mecanismos de contingéncia para evitar interrupcdes na prestacdo dos servicos.

A execucdo regular dos servicos contribuira para a estruturagdo de um fluxo logistico padronizado, redu-
zindo riscos de atrasos, interrupgdes e ocorréncias que possam comprometer o atendimento das deman-
das da Vigilancia Laboratorial. A solugdo devera contemplar, ainda, mecanismo especifico para o trans-
porte de remessas cujo peso ultrapasse o limite de 10 kg (dez quilogramas) por viagem.

Nessas situacoes, o quantitativo excedente serd apurado individualmente por viagem, mediante pesagem
ou procedimento de medigdo definido pela Contratante, com registro documental e validagao pela fisca-
lizacdo. Serda remunerado exclusivamente o peso que ultrapassar o limite de 10 kg (dez quilogramas),
conforme o prego unitario contratado para o Item 03. O quantitativo estimado de excedente devera ser
fundamentado na demanda prevista para os dois Centros de Distribui¢ao e tera carater estimativo, nao
representando consumo minimo ou obrigagao de pagamento pela Administragao.

Dessa forma, a contratagao mostra-se necessaria para viabilizar a implantagao e a operacionalizagao da
Rede Logistica para Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE, assegurando condi¢des adequadas para o
transporte continuo e organizado das remessas, em observancia as rotas, frequéncias e aos requisitos
técnicos, operacionais e sanitarios estabelecidos para a execucdo do objeto.

A solugdo pretendida contribuird para maior seguranca, regularidade, continuidade, rastreabilidade e efi-
ciéncia operacional, permitindo o acompanhamento das viagens, das rotas realizadas, dos horarios e das
entregas efetuadas, bem como o registro e o tratamento de eventuais ocorréncias durante a execucao
contratual.

2.1. Do Estudo Técnico Preliminar (ETP)

A presente contratacdo foi precedida da elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar—ETP, em conformidade
com as disposicOes da Lei Federal n2 14.133/2021, tendo como finalidade caracterizar a necessidade ad-
ministrativa, identificar o problema a ser solucionado, avaliar a solu¢cdo adequada, estabelecer os requi-
sitos necessarios a contratacdo, dimensionar a demanda e demonstrar a viabilidade da solucdo preten-
dida. O Estudo Técnico Preliminar concluiu pela necessidade de contratacdo de empresa especializada
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para a prestagao continuada dos servigos de transporte de materiais, amostras bioldgicas e insumos des-
tinados a Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE, pelo periodo estimado de 12 (doze) meses, observa-
das as rotas, frequéncias, os procedimentos operacionais e os demais requisitos definidos no planeja-
mento da contratacdo. O estudo considerou a abrangéncia dos 24 (vinte e quatro) municipios consorcia-
dos e a necessidade de estabelecer um fluxo logistico organizado para o atendimento das demandas da
Rede Logistica para Vigilancia Laboratorial, considerando os Centros de Distribui¢do localizados em Uber-
landia/MG e Ituiutaba/MG e os destinos estabelecidos para a execug¢do dos servicos.

A solug3o foi estruturada mediante divisdo clara de responsabilidades entre o AMVAP SAUDE e a futura
Contratada, cabendo a Contratante a preparagdo, o acondicionamento inicial e a disponibilizagdao das re-
messas nos respectivos Centros de Distribuicdo, bem como a abertura dos chamados para solicitacdo dos
servicos, conforme os procedimentos e prazos definidos neste Termo de Referéncia. A empresa contra-
tada caberd receber as remessas, executar o transporte e realizar as entregas nos destinos estabelecidos,
observando as rotas, frequéncias, os prazos e os requisitos técnicos e sanitarios aplicaveis.

O ETP também considerou a possibilidade de aproveitamento de rotas ja realizadas pela Contratada para
atendimento de outros clientes, sem exigéncia de dedicacdo exclusiva de veiculos a contratacdo, desde
gue essa organizacao operacional ndo comprometa o cumprimento das obrigacdes contratuais, a integri-
dade das remessas, a rastreabilidade ou a continuidade dos servicos. A empresa devera dispor de estru-
tura operacional suficiente para atender integralmente as demandas dos dois Centros de Distribuicdo.

A contratacdo contempla trés itens, sendo os dois primeiros relacionados a prestacdo dos servicos de
transporte e o Item 03 destinado ao transporte do quantitativo excedente ao limite de 10 kg (dez quilo-
gramas) por viagem, conforme os critérios de apuragdo, medi¢do e pagamento estabelecidos neste Termo
de Referéncia. O pagamento do excedente ficara condicionado a efetiva prestacdo do servico, a compro-
vacao do quantitativo transportado e a validacdo pela fiscalizacdo contratual.

As especificacOes técnicas, os requisitos de execucgdo, as condi¢Oes de transporte, os critérios de medicdo
e pagamento, as responsabilidades da Contratada e da Contratante e as demais condi¢cGes estabelecidas
neste Termo de Referéncia foram definidas com fundamento nas conclusdes e premissas constantes do
Estudo Técnico Preliminar, que integra os autos do respectivo processo administrativo e constitui docu-
mento de referéncia para a presente contratacgao.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS
3.1. Requisitos Gerais da solugao

3.1.1. A solugao devera contemplar a prestagao continuada de servigos de transporte de materiais,
amostras bioldgicas e insumos destinados a Vigilancia Laboratorial do AMVAP SAUDE, compreendendo o
recebimento das remessas previamente preparadas e disponibilizadas pela Contratante nos Centros de
Distribuicdo localizadas em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, o transporte e a entrega nos respectivos
destinos definidos para as rotas da Rede Logistica, observadas as frequéncias, os prazos e as demais
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.1.2. A execucdo deverd ocorrer de forma regular, continua e organizada, observando as rotas,

frequéncias, horarios, condi¢cdes de execugdo e demais requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.
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3.1.3. A Contratada sera responsavel por disponibilizar todos os recursos necessarios a execugao do
transporte, incluindo veiculos adequados, condutores, combustivel, manutencdo, equipamentos,
ferramentas, seguros, deslocamentos e demais recursos operacionais necessarios, sem prejuizo das
demais obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

3.1.4. As remessas serdo previamente preparadas, acondicionadas e disponibilizadas pela AMVAP
SAUDE para transporte. N3o integram o objeto a coleta inicial nos municipios consorciados, a preparacdo
das amostras, o acondicionamento inicial das remessas ou a definicdo das condi¢cbGes técnicas de
conservagdo e temperatura, permanecendo tais atividades sob responsabilidade da Contratante e dos
responsaveis técnicos pela Rede Logistica.

3.1.5. A prestacdo dos servicos deverd observar os requisitos técnicos, operacionais e sanitarios
aplicdveis ao transporte das remessas, assegurando condi¢des adequadas de seguranca, integridade,
regularidade e rastreabilidade durante a execucdo.

3.2. Requisitos Técnicos da Solucgdo:

3.2.1. A Contratada devera disponibilizar veiculos e estrutura operacional compativeis com a execugdo
dos servicos, observando, no minimo, as seguintes condicées:

a) veiculos em adequadas condicGes de conservacdo, limpeza, higiene, seguranca e funcionamento;
b) veiculos compativeis com a natureza e o volume das remessas a serem transportadas;

c) manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos utilizados na execug¢do contratual;

d) disponibilidade de combustivel e demais insumos necessarios a realizacdo das viagens;

e) condutores devidamente habilitados e aptos a conduc¢do dos veiculos empregados na execugcao
dos servicos;

f) estrutura operacional suficiente para cumprimento das rotas e frequéncias estabelecidas;

g) adoc¢do de procedimentos que permitam preservar a integridade das remessas durante o
transporte;

h) condigdes que permitam o adequado acompanhamento e registro das viagens realizadas;

i) disponibilidade de meios de comunicacdo para contato com a fiscalizacdo durante a execucdo
dos servigos.

3.2.2. A Contratada deverd manter os veiculos utilizados na execucdo em condi¢cdes adequadas de
funcionamento durante toda a vigéncia contratual, providenciando sua substituicdo sempre que
apresentarem falha, avaria ou qualquer outra condigdo que possa comprometer a continuidade ou a
seguranca da operacao.

3.2.3. Capacidade Técnica e Operacional
3.2.3.1. A Contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com a execugdo do

objeto, dispondo de estrutura, veiculos, pessoal e demais recursos necessarios ao cumprimento das rotas
e frequéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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3.2.3.2. A empresa devera possuir estrutura suficiente para atender as solicitacbes da fiscalizacao,
solucionar ocorréncias operacionais e assegurar a continuidade da prestacao dos servicos durante toda a
vigéncia contratual.

3.2.3.3. A Contratada devera manter, no minimo, 02 (dois) veiculos por Centro de Distribuicdo,
totalizando 04 (quatro) veiculos, para atendimento da demanda contratada, abrangendo as rotas e
frequéncias estabelecidas para os Centros de Distribuicio do AMVAP SAUDE localizados em
Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG. A contratada deverd assegurar que a quantidade de veiculos e os
recursos operacionais disponiveis seja suficiente para o cumprimento integral das viagens programadas,
observadas as condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.3. Requisitos Operacionais:

a) a prestacdo dos servicos deverd ocorrer de forma continua durante toda a vigéncia contratual,
observadas as rotas e frequéncias estabelecidas.

b) a operagdo tera como ponto de origem os Centros de Distribui¢do localizados em Uberlandia/MG
e ltuiutaba/MG, onde serdo disponibilizadas as remessas para transporte.

c) a Contratada sera responsdvel pelo recebimento das remessas disponibilizadas pela Contratante,
pelo transporte e pela entrega nos respectivos destinos.

d) a Contratada devera cumprir as rotas e frequéncias estabelecidas pela Contratante, observando
os horarios e demais condi¢des previamente definidas.

e) a Contratada deverd disponibilizar canal de comunicacdo para atendimento da fiscalizacdo e
comunicac¢do de ocorréncias durante a execucao dos servicos.

f) a Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que possa
comprometer o cumprimento das viagens, incluindo atrasos relevantes, indisponibilidade de
veiculos, acidentes, avarias ou outras situacdes que possam interferir na execu¢do das rotas. A
necessidade de comunicac¢do dessas ocorréncias estd alinhada ao ETP.

g) sempre que ocorrer situacdo que possa impedir ou prejudicar a execucdo de determinada viagem,
a Contratada devera adotar as providéncias necessarias para assegurar a continuidade do transporte
e o cumprimento da programacao estabelecida.

h) as viagens realizadas deverdo ser registradas de forma a possibilitar a comprovac¢ao da execucao,
contendo, conforme aplicavel, informacdes relativas a rota, data, horario, identificacdo da viagem e
confirmacgdo da entrega.

3.3.1. Rotas e Frequéncia de Atendimento

3.3.1.1. A execucdo devera observar as seguintes frequéncias:

Centro de Distribui¢do Uberlandia/MG

Uberaba/MG 01 viagem semanal

Uberlandia/MG 03 viagens semanais
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Belo Horizonte/MG 03 viagens semanais

Total 07 viagens semanais

Centro de Distribuigdo Ituiutaba/MG

Uberaba/MG 01 viagem semanal

Uberlandia/MG 03 viagens semanais

Belo Horizonte/MG 03 viagens semanais

Total 07 viagens semanais

3.3.1.2. As rotas deverdao ser executadas a partir dos Centros de Distribuicdo localizados em
Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, observadas as condi¢es e os destinos definidos pela Contratante. O
detalhamento operacional das rotas, incluindo os respectivos destinos e condicbes de atendimento,
deverd observar o planejamento constante do Estudo Técnico Preliminar e deste Termo de Referéncia.

3.4. Recebimento, Transporte e Entrega das Remessas

3.4.1. Asremessas serdo disponibilizadas pela AMVAP SAUDE em condic¢des previamente definidas para
o transporte, cabendo a Contratada realizar seu recebimento na sede da Contratante e executar o
deslocamento até o respectivo destino.

3.4.2. A Contratada deverd conferir, no momento do recebimento, as informacbes necessarias a
identificacdo da remessa e da viagem, comunicando a fiscalizacao eventual divergéncia ou irregularidade
aparente que possa comprometer a execugdo do servigo.

3.4.3. Durante o transporte, a Contratada devera adotar as medidas necessarias para evitar extravio,
perda, dano ou qualquer ocorréncia que comprometa a integridade das remessas.

3.4.4. A entrega devera ser realizada no destino estabelecido pela Contratante, devendo ser obtida a
respectiva comprovacao de entrega, conforme procedimento definido pela fiscalizacdo.

3.4.5. A responsabilidade da Contratada pela remessa tera inicio a partir de seu recebimento para
transporte e permanecerd até a efetiva entrega no destino, sem prejuizo das responsabilidades da
Contratante relativas a preparacdo e ao acondicionamento inicial.

3.5. Tratamento do Quantitativo Excedente

3.5.1. O servico principal compreendera o transporte de remessas com peso de até 10 kg (dez
quilogramas) por viagem.

3.5.2. Quando determinada remessa ultrapassar esse limite, o quantitativo excedente serd considerado
para fins de execucgdo do Item 03, observadas as condicGes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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3.5.3. O excedente sera apurado individualmente em cada viagem, considerando-se exclusivamente o
peso que ultrapassar os 10 kg previstos para o servigo principal.

3.5.4. A apuracdo deverd ocorrer mediante pesagem da remessa no momento de sua disponibilizacao
para transporte, com registro do peso total, identificacdo da rota, data da viagem e quantitativo
efetivamente excedente.

3.5.5. Somente sera remunerado o quantitativo efetivamente excedente e devidamente comprovado e
validado pela fiscalizagdo, ndo sendo devido pagamento automatico do quantitativo anual estimado.

3.5.6. O ETP adotou, para fins de planejamento, a estimativa de 4 kg de excedente por viagem,
resultando em 2.912 kg/ano, mas deixou expressamente consignado que esse quantitativo é apenas
estimativo e ndo representa consumo minimo ou obrigacao de pagamento.

3.6. Niveis de Atendimento e Continuidade Operacional

a) a Contratada devera manter estrutura operacional suficiente para garantir o cumprimento das
viagens programadas.
b) em caso de falha, avaria ou indisponibilidade de veiculo, devera providenciar sua substituicdo ou
solugdo operacional equivalente em tempo habil para evitar a interrupcdo da rota.
c) ocorréncias que possam comprometer o cumprimento da programacgao deverao ser comunicadas
imediatamente a fiscalizacao.
d) a Contratada deverd manter registros das ocorréncias, providéncias adotadas e respectivos
encerramentos, sempre que solicitado pela fiscalizagdo.
e) a solucdo operacional adotada pela Contratada deverd preservar a continuidade do servico e o
cumprimento das rotas contratadas.

3.7. Controle de Qualidade e Fiscalizagdo

a) todos os servicos executados pela Contratada estardo sujeitos a fiscalizacdo do AMVAP SAUDE.

b) a fiscalizacdo poderd acompanhar as viagens, verificar os registros operacionais, conferir as
comprovagoes de entrega, avaliar o cumprimento das rotas e frequéncias e verificar a ocorréncia de
eventuais ndao conformidades.

c) a Contratada devera fornecer a fiscalizacdo as informagGes e documentos necessarios a
comprovacao da execucao dos servicos.

d) eventuais irregularidades identificadas deverdo ser comunicadas a Contratada, que devera adotar
as providéncias necessarias a sua correcao.

e) o recebimento e o atesto dos servigos ficardo condicionados a comprovagdo da efetiva execugdo
e ao atendimento das condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.8. Seguranga, Integralidade das Remessas e Confidencialidade

a) a Contratada devera adotar todas as medidas necessdrias para preservar a integridade das
remessas durante o periodo em que estiverem sob sua responsabilidade.
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b) os empregados, prepostos ou demais pessoas vinculadas a Contratada que tenham acesso as
remessas, informacdes ou documentos relacionados a execucao deverdao manter sigilo sobre as
informacgdes a que tiverem acesso em razao do contrato.

c) é vedada a reproducdo, divulgacdo, fotografia, copia ou utilizacdo indevida de documentos,
informacdes ou dados pertencentes ao AMVAP SAUDE aos quais a Contratada tenha acesso em
decorréncia da execugdo contratual.

d) a Contratada respondera pelos danos causados ao patrimoénio da Administracdo ou as remessas
sob sua responsabilidade quando decorrentes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa na execugao
dos servicos, observadas as disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

e) a Contratada deverd comunicar imediatamente a Contratante qualquer ocorréncia de perda,
extravio, dano, violagdo ou outra irregularidade envolvendo as remessas transportadas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Habilitagdo Juridica, Fiscal e Trabalhista

4.1.1. A licitante deverd atender integralmente as exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal,
social e trabalhista estabelecidas no Edital, comprovando sua aptiddo para contratar com a Administracdo
Publica.

4.2. Qualificagao Econdomico- Financeira

4.2.1.A licitante deverd demonstrar capacidade econdmico-financeira compativel com a execuc¢do do
objeto, mediante apresentacdo da documentacdo exigida no Edital, evidenciando condi¢des de suportar
as obrigacGes decorrentes da futura contratacao.

4.3. Qualificagdo Técnica

a) a licitante deverad comprovar aptiddo para a execucdo de servicos compativeis com o objeto da
contratacdo, mediante apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre a execucao satisfatoria de
servicos de transporte compativeis com as caracteristicas do objeto;

b) serdo considerados compativeis os atestados que demonstrem a execucdo de servicos de
transporte de materiais, insumos, produtos, cargas, documentos, amostras ou outros objetos de
natureza compativel com a logistica prevista nesta contratacdo, desde que evidenciem capacidade
operacional para realizagao de coleta, recebimento, transporte e entrega nos termos exigidos, ndao
sendo obrigatéria a identidade integral entre o objeto do atestado e o objeto licitado;

c) os atestados deverdo demonstrar que os servicos foram executados de forma satisfatodria,
evidenciando capacidade técnica e operacional compativel com a natureza e complexidade da
contratagao;

d) a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a verificar a autenticidade e a veracidade
das informacGes constantes dos atestados apresentados, inclusive mediante solicitacdo de
documentos complementares que comprovem a efetiva execugdo dos servigos;
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e) ndo sera exigida comprovacdo de experiéncia especifica exclusivamente com transporte de
material bioldgico humano, salvo se houver justificativa técnica expressa no processo e previsao
compativel no ETP, em razdo da necessidade de preservar a competitividade do certame;

f) a Administracdo devera avaliar a pertinéncia de exigir, na fase de habilitacdo, comprovacdo de
registro da licitante no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas — RNTRC,
mantido pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT, nos termos da Lei n2 11.442/2007,
por se tratar de servico de transporte rodoviario de cargas mediante remuneracao.

4.4. Requisitos Operacionais da Solugao:
4.4.1. A Contratada devera possuir estrutura operacional suficiente para garantir a execucao integral e
continua do objeto durante toda a vigéncia contratual.

4.4.2. Paratanto, devera dispor de estrutura compativel com a execucdo dos servicos, incluindo:

a) veiculos em condi¢Oes adequadas de conservagao, limpeza, higiene, seguranga e funcionamento;
b) condutores devidamente habilitados e aptos a execucdo dos servicos;
c) combustivel, manutencdo, equipamentos, ferramentas e demais recursos necessarios a operacao
dos veiculos;
d) estrutura operacional suficiente para atender as rotas e frequéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia;
e) meios adequados para assegurar a integridade das remessas durante o transporte;
f) recursos necessarios para registro e controle das viagens, rotas, datas, hordrios e entregas;
g) canal de comunicacdo para atendimento das demandas da Contratante e comunicacdo de
ocorréncias durante a execugao dos servigos.

4.4.3. A Contratada devera manter organizagao administrativa e operacional suficiente para garantir a

continuidade da prestacdo dos servicos, observando as rotas, frequéncias, procedimentos e demais
condicgOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.4.4. A execucao devera contemplar a disponibilidade operacional de, no minimo, 04 (dois) veiculos,
conforme necessidade estabelecida para a solucdo, sem prejuizo da utilizagcdo de veiculos substitutos
guando necessdrio a manutencdo da continuidade do servico.

4.5. Declarac¢ao da Licitante Vencedora.

4.5.1. Antes da assinatura do contrato, a licitante vencedora poderda ser convocada, na forma
estabelecida no Edital, para apresentar declaracdo de que:

a) dispde de estrutura técnica e operacional compativel com a execuc¢do do objeto;

b) possui condutores devidamente habilitados e aptos a execucdo dos servicos;

c) disponibilizara os veiculos e demais recursos necessarios a execuc¢do contratual;

d) fornecera, as suas expensas, combustivel, manutencdo, equipamentos, ferramentas e demais
recursos necessarios a adequada prestacdo dos servicos;
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e) manterd os veiculos em condicGes adequadas de conservacdo, higiene, seguranca e
funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

f) adotara as medidas necessdrias para assegurar a integridade das remessas durante o transporte;
g) manterad registros das viagens e entregas realizadas, bem como os respectivos comprovantes;

h) comunicara a Contratante eventuais atrasos relevantes, indisponibilidade de veiculo, acidentes,
avarias, extravios ou outras ocorréncias que possam comprometer a execu¢ao dos servigos;

i) cumprird integralmente as especificacGes técnicas, rotas, frequéncias e demais condicoes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.

4.6. Vedagao e Restri¢cdes Indevidas

4.6.1. As especificacbes técnicas e operacionais constantes deste Termo de Referéncia foram
estabelecidas em funcdo das necessidades da AMVAP SAUDE e das caracteristicas do servico a ser
contratado, ndo havendo direcionamento a marca, fabricante, modelo, veiculo ou fornecedor especifico.

4.6.2. Serdo aceitas solugOes que atendam aos requisitos minimos de desempenho, seguranca, higiene,
conservacao, integridade das remessas, continuidade e qualidade estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.6.3. Nao serd exigida marca, modelo especifico de veiculo, fabricante ou tecnologia determinada,
desde que os recursos disponibilizados pela Contratada sejam tecnicamente adequados a execugdo do
objeto e atendam integralmente aos requisitos estabelecidos.

4.7. Subcontratacao
4.7.1. Nao serd admitida a subcontratacdo integral do objeto.

4.7.2. A eventual subcontratagao parcial de atividades acessorias somente podera ocorrer quando
admitida pelo Edital e previamente autorizada pela Contratante, permanecendo a Contratada
integralmente responsavel pela execucao do objeto.

4.7.3. A subcontratacdo ndo podera comprometer a continuidade, regularidade, seguranca,
rastreabilidade e qualidade dos servicos, nem transferir a terceiros as responsabilidades principais
assumidas pela Contratada perante a Administragao.

4.7.4. A Contratada permanecerd integralmente responsdvel pelos atos praticados por eventuais
subcontratadas, inclusive quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais, trabalhistas, fiscais e
demais encargos decorrentes de sua atuacgao.

4.8. Requisitos para Execug¢ao, Transporte e Entrega

4.8.1. A execugdo dos servigos terd inicio a partir do recebimento das remessas nos respectivos Centros
de Distribuicio do AMVAP SAUDE, localizados em Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, devidamente
disponibilizadas para transporte pela Contratante.
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4.8.2. Caberd a AMVAP SAUDE a preparacdo das remessas, bem como o acondicionamento inicial e a
definicdo das condi¢des de conservagdo e temperatura, quando aplicdveis, antes da entrega a Contratada.

4.8.3. A Contratada serd responsavel pelo recebimento das remessas disponibilizadas pela AMVAP
SAUDE, pelo transporte até os destinos definidos e pela respectiva entrega, observando as condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.8.4. No recebimento das remessas, a Contratada deverd verificar as informagdes necessdrias a
identificacdo e ao encaminhamento, comunicando imediatamente a fiscalizagcdo eventual inconsisténcia,
avaria ou situacdo que possa comprometer o transporte.

4.8.5. Durante o transporte, a Contratada devera adotar as medidas necessarias para preservar a
integridade das remessas, evitando perdas, danos, extravios, violacbes ou quaisquer ocorréncias
decorrentes de falhas na execugdo dos servicos.

4.8.6. A Contratada devera cumprir as rotas e frequéncias estabelecidas no Termo de Referéncia,
correspondentes a programacao prevista para Uberaba, Uberlandia e Belo Horizonte.

4.8.7. A Contratada devera manter registros das viagens realizadas, contendo, conforme aplicavel, rota,
data, horario, identificacdo da remessa e comprovante de entrega.

4.8.8. A entrega devera ser formalmente comprovada, mediante documento ou registro que permita
verificar a efetiva realizacdo do servico.

4.8.9. Eventuais atrasos relevantes, acidentes, avarias, extravios, indisponibilidade de veiculo ou outras
ocorréncias que possam comprometer a execug¢do deverao ser comunicados imediatamente a fiscalizacdo
contratual.

4.8.10. A responsabilidade da Contratada sobre a remessa tera inicio com o seu recebimento na sede da
AMVAP SAUDE e permanecera até a efetiva entrega no destino, sem prejuizo das responsabilidades
atribuidas a Contratante quanto a preparacao e ao acondicionamento inicial das remessas.

4.8.11. A execucdo deverd observar as normas sanitarias aplicaveis ao transporte de material bioldgico
humano, especialmente as boas praticas estabelecidas pela RDC ANVISA n2 504/2021, além das demais
normas e regulamentacées aplicaveis ao servico.

5. EXECUGCAO DO OBIJETO

5.1. Forma de Execugao

5.1.1. A execucdo do objeto ocorrera de forma indireta, mediante a prestacdo de servicos continuados
de transporte de materiais, amostras bioldgicas e insumos destinados a Vigilancia Laboratorial, conforme
as rotas, frequéncias, condicoes e demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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5.1.2. A execugdao compreendera o recebimento das remessas disponibilizadas pela Contratante nos
Centros de Distribuicdo, localizados em Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, o transporte até os destinos
definidos e a respectiva entrega, observadas as condicGes de seguranca, integridade, rastreabilidade e
conservacgdo aplicaveis.

5.1.3. Cabera a Contratante realizar a preparacdo das remessas, o acondicionamento inicial e, quando
aplicavel, a definicdo das condicdes de conservacao e temperatura antes da entrega a Contratada.

5.1.4. A Contratada sera responsdvel pela disponibilizacdo dos veiculos, condutores, combustivel,
manutencdo, equipamentos, ferramentas e demais recursos necessarios a adequada execucdo dos
Servicos.

5.1.5. A prestacdo deverd ocorrer de forma continua durante a vigéncia contratual, observando-se a
programacao de rotas e frequéncias estabelecida neste Termo de Referéncia.

5.2. Instalagdo da Unidade

5.2.1. A execugdo dos servigos tera inicio apds a emissdao da Ordem de Servigo ou instrumento
equivalente, conforme estabelecido no contrato. As remessas serdo disponibilizadas nos Centros de
Distribuicdo, localizada em Uberldandia/MG e Ituiutaba/MG, devidamente preparadas e acondicionadas
para o transporte.

5.2.2. No momento do recebimento, a Contratada devera:

a) conferir a identificacdo e as informacgGes necessdrias a realizacdo do transporte;

b) verificar as condi¢Ges aparentes da remessa;

¢) comunicar imediatamente a fiscalizacdo eventual avaria, irregularidade, auséncia de informacao
ou qualquer situagdo que possa comprometer a execu¢do;

d) registrar o recebimento da remessa, quando aplicavel.

5.2.2.1. Aresponsabilidade da Contratada pela remessa terad inicio a partir do seu efetivo recebimento e
permanecera até a respectiva entrega no destino.

5.3. Local, Rotas e Frequéncias de Execuc¢ao
5.3.1. A origem das remessas serd os Centros de Distribuicdo do Consdrcio Publico Intermunicipal de

Saude do Tridangulo Mineiro — AMVAP SAUDE, Localizados em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG.

5.3.2. A execucdo devera observar as rotas e frequéncias previstas no planejamento da contratacao,
conforme quadro abaixo:
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Centro de Distribui¢do Uberlandia/MG

Uberaba/MG 01 viagem semanal

Uberlandia/MG 03 viagens semanais

Belo Horizonte/MG 03 viagens semanais

Total 07 viagens semanais

Centro de Distribuigdo Ituiutaba/MG

Uberaba/MG 01 viagem semanal

Uberlandia/MG 03 viagens semanais
Belo Horizonte/MG 03 viagens semanais
Total 07 viagens semanais

5.3.3. As rotas e frequéncias deverdo ser cumpridas pela Contratada conforme programacdo definida
pela Contratante e demais condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia. Eventuais alteragdes
operacionais necessarias deverdo ser previamente comunicadas e autorizadas pela fiscalizacdo, quando
implicarem alteracdo das condi¢des originalmente contratadas.

5.4. Condig¢Ges para Execucdo do Transporte
5.4.1. Durante a execucdo, a Contratada devera:

a) utilizar veiculos em adequadas condicdes de conservacdo, limpeza, higiene, seguranca e
funcionamento;

b) disponibilizar condutores devidamente habilitados e aptos para a execucdo dos servicos;

c) manter os veiculos regularmente abastecidos e em condi¢Ges de realizar as rotas previstas;

d) adotar medidas necessarias a preservacdo da integridade das remessas durante todo o trajeto;

e) observar as normas sanitarias e demais regulamentac¢Ges aplicaveis ao transporte de material
biolégico humano;

f) manter os registros necessarios a rastreabilidade das viagens e entregas;

g) comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia capaz de comprometer a
regularidade ou continuidade do servico;

h) disponibilizar veiculo substituto quando necessario para evitar a interrupcdo da prestacdo dos
Servigos;

i) manter estrutura operacional suficiente para atender a programacdo contratual durante toda a
vigéncia do contrato.
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5.4.2. A Contratada ndo sera responsavel pela coleta inicial das remessas nos municipios, pela
preparagao das amostras ou materiais, pelo acondicionamento inicial ou pela definigao das condi¢des de
conservacao e temperatura, atribuicdes que permanecem sob responsabilidade da Contratante.

5.5. Entrega das Remessas

5.5.1. A Contratada devera realizar a entrega das remessas nos respectivos destinos indicados pela
Contratante, observando as condicOes estabelecidas para cada viagem. A entrega deverd ser
acompanhada de comprovacdo que permita identificar, sempre que aplicavel:

a) a data da entrega;

b) o horario;

c) o local de destino;

d) a identificacdo da remessa;

e) o responsavel pelo recebimento;

f) eventual ocorréncia registrada durante o transporte.

5.5.2. A Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer impossibilidade de
entrega, atraso relevante, recusa de recebimento, avaria, extravio ou outra ocorréncia que possa
comprometer a conclusdo do servigo. As remessas ndo poderao ser abertas, violadas, desviadas, utilizadas
ou manipuladas para finalidade diversa daquela necessaria a execuc¢do do transporte.

5.6. Qualidade Transportadora e Excedente
5.6.1. O servico principal compreendera o transporte de remessas de até 10 kg por viagem, conforme
estabelecido na solucdo definida no ETP.

5.6.2. Quando a quantidade transportada em determinada viagem ultrapassar 10 kg, o excedente sera
tratado conforme o item especifico previsto no Termo de Referéncia.

5.6.3. O pagamento referente ao excedente ficara condicionado a sua efetiva ocorréncia e comprovacao,
mediante registro ou mecanismo de conferéncia definido pela Contratante.

5.6.4. A estimativa de quantidade excedente prevista para a contratagao possui carater exclusivamente
estimativo, ndo constituindo garantia de consumo minimo, obrigacdo de utilizacdo ou direito adquirido
da Contratada ao recebimento do quantitativo estimado.

5.6.5. Somente serdo remuneradas as quantidades efetivamente executadas e devidamente verificadas
pela fiscalizagao.

5.7. Continuidade e Substituicao de Veiculos

5.7.1. A Contratada devera assegurar a continuidade da prestagdo dos servigos durante toda a vigéncia
contratual.
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5.7.2. Na ocorréncia de indisponibilidade, defeito, acidente ou qualquer circunstancia que impega a
utilizagao de veiculo destinado a execugao do servigo, a Contratada devera adotar imediatamente as
providéncias necessarias para sua substituicdo ou regularizacdo, de modo a evitar a interrupcao das
viagens programadas.

5.7.3. A eventual substituicdo devera ser realizada por veiculo que atenda aos requisitos minimos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.7.4. A indisponibilidade de veiculo ndo afastara a responsabilidade da Contratada pelo cumprimento
das rotas e frequéncias contratadas.

5.8. Comunicagdo de Ocorréncias
5.8.1. A Contratada deverd manter canal de comunicacao disponivel para contato com a Contratante
durante a execuc¢do dos servicos.

5.8.2. Deverdo ser comunicadas imediatamente a fiscalizacdo, entre outras ocorréncias relevantes:

a) acidentes;

b) avarias nas remessas;

c) extravios ou perdas;

d) violagcdo ou suspeita de violagdo das remessas;

e) indisponibilidade de veiculo;

f) atrasos que possam comprometer a entrega;

g) impossibilidade de cumprimento de rota;

h) alteragdes que possam afetar a continuidade dos servigos.
5.8.3. As ocorréncias deverdo ser registradas pela Contratada e, quando solicitado, formalizadas a
fiscalizacdo contratual.

5.9. Fiscalizacao e Gestao Contratual
5.9.1. A execucdo contratual serda acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissdo formalmente
designada pela Administracdo, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

5.9.2. Compete a fiscalizacdo, dentre outras atribuicGes:

a) acompanhar a execug¢ao das viagens;

b) verificar o cumprimento das rotas e frequéncias;

c) conferir os registros das viagens e comprovantes de entrega;

d) verificar a integridade das remessas no ambito das responsabilidades da Contratada;
e) acompanhar a quantidade efetivamente transportada;

f) verificar eventual ocorréncia de excedente superior a 10 kg;

g) registrar ocorréncias e ndo conformidades;

h) solicitar corre¢des quando identificadas falhas na execucdo;
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i) atestar os servicos efetivamente prestados;
j) subsidiar a medicdo e o pagamento dos servicos executados.

5.9.3. Afiscalizacdo exercida pela Administracdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pela perfeita execucdo do objeto.

5.10. Recebimento e Medigdo dos Servigos

5.10.1. Os servicos serdo considerados executados apds a realizagdo da respectiva viagem e entrega das
remessas no destino estabelecido, observadas as condicdes previstas neste Termo de Referéncia. A
medigao serd realizada com base nos servigos efetivamente executados e devidamente comprovados pela
Contratada e conferidos pela fiscalizagdo.

5.10.2. Para fins de pagamento, deverdo ser considerados, conforme aplicavel:

a) as viagens efetivamente realizadas;

b) as rotas efetivamente cumpridas;

c) as respectivas entregas comprovadas;

d) as quantidades efetivamente transportadas;

e) o excedente de peso efetivamente verificado acima de 10 kg por viagem.

Constatada irregularidade na execucdo, a Contratada devera promover as corregdes necessarias, sem
prejuizo das medidas administrativas cabiveis. O pagamento ndo serda devido por servicos nao
executados ou ndao comprovados.

5.11. Responsabilidades da Contratada Durantes a Execugao

5.11.1. A Contratada sera responsavel por todos os custos e providéncias necessarios a execu¢do do
objeto, incluindo, sem se limitar a:

a) veiculos;

b) condutores;

c) combustivel;

d) manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos;

e) pneus e demais componentes necessarios a operagao;

f) tributos, encargos e despesas decorrentes da execucao;

g) equipamentos e ferramentas necessarios a prestacado;

h) despesas operacionais relacionadas as viagens;

i) substituicdo de veiculos quando necessaria a continuidade do servigo.

5.11.2. A Contratada devera ainda observar as normas de transito, sanitarias, ambientais, trabalhistas e
demais disposicGes legais aplicaveis a execucdo do objeto.

5.12. Integridade, Seguranca e Confidencialidade
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5.12.1. A Contratada deverd adotar todas as medidas necessarias para preservar a integridade das
remessas durante o periodo em que estiverem sob sua responsabilidade.

5.12.2.E vedada a abertura, violacdo, reproducdo, cépia, fotografia, divulgacdo ou utilizacdo das
informagdes contidas nas remessas, salvo quando estritamente necessdria a execugdo do servigo e
autorizada pela Contratante.

5.12.3. A Contratada deverd manter sigilo sobre informacdes e documentos a que tiver acesso em razao
da execuc¢do contratual, responsabilizando-se por eventuais danos decorrentes de sua divulgacao
indevida.

5.12.4.Deverdo ser observadas as normas sanitarias aplicaveis ao transporte de material bioldgico
humano, especialmente as boas praticas previstas na RDC ANVISA n2 504/2021, além das demais normas
pertinentes.

5.13. Acionamento dos Servigos por Chamado

5.13.1. A execugao dos servicos sera acionada pela Contratante mediante abertura de chamado na
plataforma, sistema ou ferramenta eletrénica disponibilizada pela Contratada, destinada ao registro e
acompanhamento das solicitacdes de transporte.

5.13.2. A Contratada devera disponibilizar e manter, durante toda a vigéncia contratual, ferramenta
eletrénica adequada para abertura, registro, acompanhamento e encerramento dos chamados pela
Contratante.

5.13.3. O chamado devera conter, sempre que aplicavel, as informacdes necessdrias a execucdo do
servigo, tais como:

a) data prevista para a viagem;

b) origem da remessa;

c) destino;

d) identificacdo da remessa;

e) quantidade estimada a ser transportada;

f) demais informacGes necessdrias a adequada execucdo do transporte.

5.13.4. A Contratada devera confirmar o recebimento do chamado no prazo maximo de 1 (uma) hora,
contado do registro da solicitacdo na plataforma ou ferramenta disponibilizada.

5.13.5. Apds o recebimento do chamado, a Contratada devera informar, por meio da prépria plataforma
ou ferramenta, a confirmacdo do atendimento e os dados necessarios a programacdo da execucgao.

5.13.6. Para as viagens integrantes da programacdo ordindria prevista neste Termo de Referéncia, o
chamado deverd observar a programacao de rotas e frequéncias estabelecidas pela Contratante.
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5.13.7. A abertura do chamado pela Contratante constituira o registro formal da solicitacdo do servico,
devendo a plataforma ou ferramenta disponibilizada pela Contratada permitir a consulta do histérico dos
chamados, incluindo, sempre que possivel, data e horario de abertura, confirmacdo, atendimento,
execuc¢ao e encerramento.

5.13.8. Em caso de indisponibilidade da plataforma ou ferramenta eletronica, a Contratada devera
disponibilizar meio alternativo de comunicacdo para o registro da solicitacdao, sem prejuizo da posterior
inclusdao do chamado no sistema, tdo logo restabelecido o funcionamento da ferramenta.

5.13.9. A Contratada devera manter os registros dos chamados durante toda a vigéncia contratual e
disponibiliza-los a fiscalizacdo sempre que solicitados.

5.13.10. A impossibilidade de atendimento do chamado deverd ser comunicada imediatamente a
Contratante, com indicacdo da justificativa e das providéncias adotadas para assegurar a continuidade da
prestagao dos servigos.

6. GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

6.1. Execugdo Contratual

6.1.1. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada durante toda a sua vigéncia, com a
finalidade de assegurar o cumprimento das obrigacGes assumidas pela Contratada, a continuidade dos
servicos, o cumprimento das rotas e frequéncias estabelecidas e a conformidade da execu¢cdao com as
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

6.1.2. A Contratada sera responsdavel pela execucdo integral dos servicos contratados, compreendendo
o recebimento das remessas disponibilizadas pelos Centros de Distribuicio do AMVAP SAUDE, localizados
em Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, o transporte até os destinos definidos e a respectiva entrega,
observadas as condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.1.3. A Contratada devera disponibilizar os veiculos, condutores, combustivel, manutencao,
equipamentos e demais recursos necessarios a adequada execucdo dos servicos, mantendo estrutura
operacional suficiente para garantir a continuidade da prestagao durante toda a vigéncia contratual.

6.1.4. Todas as atividades deverdo ser executadas em conformidade com as especificacdes técnicas e
operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia, com as orientagdes da fiscalizacdo, com as normas
sanitarias aplicaveis e com as demais condicGes previstas no contrato.

6.2. Reuniao Inicial de Alinhamento
6.2.1. Aposa assinatura do contrato, a Contratante podera realizar reunido inicial com a Contratada para
alinhamento dos procedimentos operacionais relacionados a execucdo dos servicos.

6.2.2. Na oportunidade poderdo ser definidos, entre outros aspectos:
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a) os responsaveis pelo acompanhamento da execucdo contratual;

b) os canais oficiais de comunicacdo entre as partes;

c) os procedimentos para disponibilizacdo e recebimento das remessas;

d) as rotinas para cumprimento das rotas e frequéncias;

e) os procedimentos para registro das viagens e entregas;

f) aforma de apresentacdo dos comprovantes de entrega;

g) os procedimentos para comunicacdo de atrasos, indisponibilidade de veiculos, acidentes, avarias,
extravios ou outras ocorréncias;

h) os procedimentos para medicao e conferéncia dos servigos efetivamente executados.

6.2.3. A reunido inicial terd carater de alinhamento operacional e ndo podera alterar as condicdes,
obrigacOes, quantitativos, precos ou demais elementos estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia
e no contrato.

6.3. Acompanhamento da Execugao Contratual

6.3.1. Durante toda a vigéncia do contrato, a Administracdo podera acompanhar a execuc¢do dos
servicos, verificando o cumprimento das rotas, frequéncias, condicdes de transporte e entregas
realizadas.

6.3.2. A fiscalizacdo podera realizar conferéncias e diligéncias necessarias para verificar a efetiva
execucdo das viagens, a regularidade dos registros, os comprovantes de entrega e as quantidades
efetivamente transportadas.

6.3.3. Sempre que necessario, poderao ser realizadas reunides entre a fiscalizagao e a Contratada para
tratar de assuntos relacionados a execucdo contratual, analise de ocorréncias, avaliacdo da qualidade dos
servicos e adocao de medidas corretivas.

6.3.4. A Contratada deverd prestar todos os esclarecimentos e fornecer as informaces e documentos
solicitados pela fiscalizacdo que sejam pertinentes a execucdo do contrato.

6.3.5. O acompanhamento da execucdo devera observar, especialmente, a continuidade dos servicos e
o cumprimento da programacdo estabelecida para as rotas de Uberaba, Uberlandia e Belo Horizonte.

6.4. Fiscalizacao do Contrato
6.4.1. Compete ao Fiscal do Contrato, dentre outras atribuicdes:

a) acompanhar a execucgdo das viagens contratadas;

b) verificar o cumprimento das rotas e frequéncias estabelecidas;

c) conferir os registros das viagens e os respectivos comprovantes de entrega;

d) verificar a efetiva realizacdo dos servicos;

e) acompanhar a integridade das remessas durante a execuc¢do, no ambito das responsabilidades
atribuidas a Contratada;
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f) verificar as condicGes dos veiculos utilizadas na execucdo dos servigcos, quando necessario ao
acompanhamento contratual;

g) acompanhar a ocorréncia de atrasos, indisponibilidade de veiculos, acidentes, avarias, extravios ou
outras situagdes que possam comprometer a execucao;

h) conferir as quantidades efetivamente transportadas, inclusive eventual excedente superior a 10 kg
por viagem;

i) solicitar documentos, informacGes e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento da
execuc¢ao;

j) registrar as ocorréncias verificadas durante a execucdo contratual;

k) solicitar a correcdo de falhas ou irregularidades identificadas;

[) atestar os servigos efetivamente executados, observadas as condigGes previstas no contrato;

m) comunicar ao Gestor do Contrato situagdes que possam comprometer a adequada execugdo do
objeto.

6.4.2. A atuacdo da fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela perfeita
execucdo do contrato.

6.5. Corregao de Inconformidades

6.5.1. Sempre que forem constatadas irregularidades na execucdo dos servicos, nos registros das
viagens, nas entregas, no cumprimento das rotas e frequéncias ou em qualquer outra obrigagao
contratual, a fiscalizacdo podera determinar a adocdo das medidas corretivas necessarias.

6.5.2. A Contratada deverd promover as correcdes ou providéncias determinadas pela Administracao
dentro do prazo estabelecido pela fiscalizacdo, considerando a natureza e a gravidade da ocorréncia.

6.5.3. Quando a irregularidade comprometer a continuidade da prestacdo dos servicos, a Contratada
devera adotar imediatamente as medidas necessarias para restabelecer a execucdo regular, inclusive
mediante substituicdo de veiculo ou adog¢do de solucdo operacional equivalente que atenda as condicdes
contratuais.

6.5.4. A correcdo de eventual inconformidade nao afastard a responsabilidade da Contratada pelas
consequéncias decorrentes da falha, quando caracterizado descumprimento de obrigacdo contratual.

6.6. Competéncia do Gestor do Contrato
6.6.1. O Gestor do Contrato, formalmente designado pela Administracdo, serd responsavel por:

a) coordenar as atividades de gestao e fiscalizagdo da execugdo contratual;

b) acompanhar a manutengdo das condi¢Ses de habilitagdo da Contratada durante a vigéncia do
contrato;

c) analisar os relatorios, registros de fiscalizacdo e ocorréncias relacionadas a execugdo;

d) acompanhar o cumprimento das obrigacdes contratuais;

e) promover a instrucdo dos processos administrativos relacionados a execu¢do contratual;
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f) adotar as providéncias necessdrias para formalizacdo de alteracGes contratuais, apostilamentos e
demais atos administrativos pertinentes, quando cabiveis;

g) acompanhar a execucao financeira do contrato;

h) encaminhar a documentacdo necessaria aos procedimentos de liquida¢do e pagamento;

i) acompanhar os resultados da fiscalizacdo e as medidas adotadas para correcdo de eventuais
inconformidades;

j) adotar ou encaminhar as providéncias destinadas a apuracgao de responsabilidades e aplicacdo das
sangOes administrativas, quando cabiveis.

6.7. Gestao de Ocorréncias

6.7.1. Identificada qualquer irregularidade na execugdo contratual, o Fiscal do Contrato deverad registrar
a ocorréncia e, quando cabivel, comunicar formalmente a Contratada para adog¢do das medidas corretivas
necessarias, estabelecendo prazo compativel com a natureza e a gravidade da ocorréncia.

6.7.2. Persistindo a irregularidade, ou sendo constatado descumprimento contratual relevante, a
situagdo sera encaminhada ao Gestor do Contrato para adogao das providéncias administrativas cabiveis,
inclusive quanto a eventual aplicacdo das san¢des previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

6.7.3. Nos casos de ocorréncia que possa comprometer a continuidade do transporte, a integridade das
remessas ou o cumprimento das entregas programadas, a Contratada deverd adotar imediatamente as
providéncias necessarias para minimizar os impactos e restabelecer a execugdo regular.

6.7.4. Deverdo ser objeto de registro e acompanhamento, quando ocorridos:

a) atrasos relevantes;

b) impossibilidade de cumprimento de rota;

c¢) indisponibilidade de veiculo;

d) acidentes;

e) avarias;

f) extravios;

g) violagdo ou suspeita de violagdo das remessas;

h) falhas que comprometam a entrega;

i) descumprimento da frequéncia estabelecida;

j) divergéncias nos registros de peso ou quantidade;
k) outras ocorréncias capazes de comprometer a execug¢do contratual.

6.7.5. A Contratada deverd comunicar imediatamente a fiscalizacdo as ocorréncias que possam afetar a
execu¢ao do servigo, sem prejuizo da posterior formalizagdo das informagdes solicitadas pela
Administragao.

6.8. Representac¢ao da Contratada
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6.8.1. A Contratada devera designar formalmente um preposto para representd-la durante a execucao
contratual, mantendo canal de comunicacdo com a Administracdo para atendimento das demandas
operacionais e administrativas relacionadas ao contrato.

6.8.2. O preposto serd responsavel por acompanhar a execucao dos servicos, receber comunicacdes e
notificacOes, prestar esclarecimentos, atender as solicitacGes da fiscalizacdo e adotar as providéncias
necessarias ao cumprimento das obrigacdes contratuais.

6.8.3. O preposto deverd possuir condicdes de comunicacdo e capacidade para encaminhar as demandas
relacionadas a execugdo dos servicos, ndo sendo exigido vinculo empregaticio especifico ou determinada
forma de organizacdo interna da empresa.

6.8.4. A Administracdo podera solicitar a substituicdao do preposto quando constatada inadequacdo no
desempenho de suas atribuicGes ou quando houver justificativa devidamente fundamentada.

6.9. Registros e Documentacao da Execugao
6.9.1. A Contratada deverd manter registros suficientes para demonstrar a execu¢cdo dos servicos
durante toda a vigéncia contratual.

6.9.2. Os registros deverdo permitir, conforme aplicavel, a verificacdo de:

a) data da viagem;

b) rota realizada;

c) origem e destino;

d) horario de saida e chegada;

e) identificacdo da remessa;

f) quantidade transportada;

g) eventual excedente de peso;

h) responsavel pelo recebimento;

i) comprovante de entrega;

j) ocorréncias verificadas durante o transporte;
k) providéncias adotadas em relacdo as ocorréncias.

6.9.3. Os registros deverdo ser disponibilizados a fiscalizacdo sempre que solicitados e constituirdo
elementos para acompanhamento, medicdo e atesto dos servigos.

7. MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. Medigao dos Servicos

7.1.1. A medicdo dos servicos sera realizada mensalmente, considerando os servicos efetivamente
executados pela Contratada no periodo de referéncia e devidamente comprovados e atestados pela
fiscalizacdo contratual.
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7.1.2. A medicdo observara, entre outros, os seguintes critérios:

a) viagens efetivamente realizadas;

b) cumprimento das rotas estabelecidas;

c) cumprimento das frequéncias contratadas;

d) efetiva entrega das remessas nos respectivos destinos;

e) registros das viagens realizadas;

f) comprovantes de entrega;

g) quantidade efetivamente transportada;

h) eventual quantidade excedente superior a 10 kg por viagem;

i) ocorréncias registradas durante a execucdo;

j) cumprimento das demais obrigacGes previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

7.1.3. A medicdo devera considerar exclusivamente os servicos efetivamente executados e
comprovados, ndo sendo devido pagamento por viagens ndo realizadas, entregas ndo comprovadas ou
quantidades ndo efetivamente transportadas.

7.2. Servigos Nao Aceitos ou Nao considerados para Medicao
7.2.1. Nao serdo considerados aptos para medi¢cdo os servicos que ndo tenham sido efetivamente
executados ou cuja execucdo nao possa ser devidamente comprovada.

7.2.2. Poderao ser desconsiderados da medicdo, total ou parcialmente, conforme o caso:

a) viagens ndo realizadas;

b) rotas ndo cumpridas;

c) entregas ndo realizadas;

d) entregas sem comprovacao;

e) servicos executados em desacordo com as condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia;
f) quantidades ndo comprovadas;

g) valores correspondentes a excedentes de peso ndo efetivamente verificados;

h) servicos cuja documentacdo ou registro de execugdo apresente inconsisténcias ndo sanadas;
i) demais obrigacGes ndo executadas pela Contratada.

7.2.3. A Contratada devera promover a regularizacdo das inconformidades identificadas pela
fiscalizacdo, sem prejuizo das medidas administrativas e das san¢Ges eventualmente cabiveis.

7.3. Recebimento dos Servigos

7.3.1. O recebimento dos servigos ocorrera de forma mensal, mediante verificagao, pela fiscalizagdo, da
execucdo dos servicos previstos para o periodo.
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7.3.2. O recebimento estard condicionado a comprovacao das viagens realizadas, do cumprimento das
rotas e frequéncias, das entregas efetuadas e dos demais requisitos previstos no Termo de Referéncia.

7.3.3. Constatada alguma irregularidade, a fiscalizacdo podera solicitar esclarecimentos, documentos
complementares ou a corregdo da inconsisténcia antes do atesto dos servigos correspondentes.

7.3.4. O recebimento dos servicos ndo exclui a responsabilidade da Contratada por eventuais falhas,
vicios, danos, extravios ou irregularidades posteriormente identificados e relacionados a execugdo
contratual.

7.3.5. O atesto da execucdo pela fiscalizacdo sera realizado somente em relacdo aos servicos
efetivamente executados e considerados regulares.

7.4. Instrumento de Medi¢do de Resultados- IMR
7.4.1. Caso adotado pela Administracdo, o Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR podera ser
utilizado como mecanismo auxiliar de avaliagdao da qualidade da execugdo contratual.

7.4.2. OIMR podera considerar, entre outros indicadores:

a) cumprimento das rotas programadas;

b) cumprimento das frequéncias estabelecidas;

c) pontualidade das entregas;

d) efetiva comprovagao das viagens;

e) integridade das remessas durante o transporte;
f) comunicacdo de ocorréncias;

g) disponibilidade operacional dos veiculos;

h) tempo de resposta as solicitacdes da fiscalizacdo;
i) regularidade dos registros de execucao;

j) cumprimento das demais obriga¢Ges contratuais.

7.4.3. Osresultados do IMR poderao subsidiar a ado¢ao de medidas corretivas e, quando expressamente
estabelecido no contrato, a aplicacdo de glosas proporcionais ao nivel de execu¢do ou desempenho
apurado, sem prejuizo das san¢cdes administrativas cabiveis.

7.5. Pagamento

7.5.1. O pagamento serd efetuado em até 15 (quinze) dias uteis apds o recebimento definitivo dos
servicos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo fiscal do contrato,
observadas as condicGes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.5.2. A Nota Fiscal devera corresponder exclusivamente aos servigos efetivamente executados e
recebidos definitivamente no periodo.

7.6. Documentag¢io para Pagamento
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7.6.1. Para fins de medicao, liquidagdo e pagamento, a Contratada devera apresentar, conforme
estabelecido no contrato:

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) relatdrio dos servigos executados no periodo;

c) relacdo das viagens realizadas;

d) registros das rotas e respectivos horarios, quando aplicavel;

e) comprovantes de entrega;

f) registros das quantidades transportadas;

g) documentagdo comprobatdria do eventual excedente superior a 10 kg por viagem;

h) registros de ocorréncias, quando houver;

i) demais documentos necessarios a comprovacao da execucao dos servigos.

7.6.2. A Administracdo podera solicitar documentacdo complementar sempre que necessaria a
conferéncia da execuc¢do contratual e a adequada liquidacdo da despesa.

7.7. Glosas

7.7.1. Poderdao ser objeto de glosa os valores correspondentes a servicos ndo executados, nao
comprovados ou executados em desconformidade com as condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, incluindo:

a) viagens ndo realizadas;

b) rotas ndo cumpridas;

c) entregas nao realizadas;

d) servicos ndo comprovados;

e) quantidades ndo efetivamente transportadas;

f) excedentes de peso ndo comprovados;

g) servicos executados em desacordo com as condi¢Ges contratuais;

h) demais parcelas cuja execucdo ndo tenha sido devidamente demonstrada.

7.7.2. Aglosa deverd observar a proporcionalidade entre a falha constatada e o valor correspondente ao
servico ndo executado ou irregularmente executado.

7.7.3. A aplicacdo de glosa ndo afasta a possibilidade de aplicacdo das demais medidas e penalidades
previstas no contrato e na Lei Federal n? 14.133/2021, quando cabiveis.

7.8. Alteragdes Contratuais
7.8.1. As alteragOes quantitativas ou qualitativas do objeto observarao as hipdteses, condigdes e limites
estabelecidos nos arts. 124 a 126 da Lei Federal n? 14.133/2021.

7.8.2. A mera variacdo da quantidade efetivamente transportada dentro das condi¢Ges e quantitativos
estimados na contratagdo ndo caracterizard, por si sO, alteracdo contratual, devendo ser remunerados
somente os servigos efetivamente executados, conforme os pregos contratados.
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7.8.3. O quantitativo estimado de excedente de peso possui cardter meramente estimativo e nao
constitui garantia de consumo minimo ou obrigagao de execugao pela Administragao.

7.8.4. Somente poderdo ser executados e remunerados servicos que estejam abrangidos pelo objeto
contratado ou que tenham sido regularmente incluidos mediante o instrumento juridico cabivel,
observadas as disposicOes da Lei Federal n2 14.133/2021.

7.9. Reequilibrio Econdmico-Financeiro

7.9.1. Os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro serdo analisados pela Administracao desde que
devidamente fundamentados e instruidos com documentagao comprobatdria da ocorréncia do fato
alegado e de seus efetivos impactos sobre a equagcdo econémico-financeira do contrato.

7.9.2. A andlise observara as hipdteses e condi¢Oes previstas nos arts. 124 e seguintes da Lei Federal n2
14.133/2021, bem como as disposicoes estabelecidas no contrato.

7.9.3. A simples elevagdo dos custos ordindrios da atividade empresarial, quando inserida nos riscos
préprios da execucdo do contrato, ndo ensejard, por si s6, a revisdao dos precos contratados.

7.9.4. A Contratada devera demonstrar a ocorréncia de evento que justifique juridicamente a
recomposicdo, bem como o nexo entre o fato superveniente e o efetivo desequilibrio da equacao
econdmico-financeira.

8. SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de Selecgao e Critério de Julgamento

8.1.1. O fornecedor sera selecionado mediante procedimento licitatdrio, na modalidade Pregdo, em sua
forma eletronica, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021, considerando tratar-se de servico comum,
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado, adotando-se como critério de julgamento o menor prego global,
observadas as condigdes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel.

8.1.2. Serd considerada vencedora a licitante que apresentar a proposta mais vantajosa para a
Administracdo, atendendo integralmente as especificacGes técnicas do objeto, aos requisitos de
habilitacdo e ao critério de julgamento estabelecido no instrumento convocatorio.

8.1.3. A contratacdo compreende solucdo logistica integrada, composta pelos seguintes itens:

e Item 01 — Transporte de remessas de até 10 kg por viagem do Centro de Distribuicdo
Uberlandia/MG;

e Item 02 — Transporte de remessas de até 10 Kg por viagem do Centro de Distribuicdo
[tuiutaba/MG;

e Item 03 —Transporte de quantidade excedente a 10 kg por viagem, quando efetivamente ocorrer.
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8.1.4. A existéncia de dois itens ndo descaracteriza a unidade da solucdo logistica, devendo a execugao
observar as condicdes, responsabilidades, rotas, frequéncias e demais requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

8.1.5. A proposta comercial devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execucgdo dos servicos, incluindo, entre outros:

a) veiculos necessdrios a execucao;

b) condutores;

c) combustivel;

d) manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos;

e) pneus, pegas e componentes necessarios a operagao;
f) equipamentos e ferramentas necessarios a execucao;
g) despesas de deslocamento e logistica;

h) tributos;

i) encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas;

j) seguros, quando aplicaveis;

k) despesas administrativas;

) comunicacdo operacional;

m)demais custos necessarios ao fiel cumprimento das obrigacGes contratuais.

8.1.6. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as especificacdes e condi¢cdes estabelecidas no Edital ou neste Termo de
Referéncia;

b) apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do or¢gamento estimado da
contratacdo, quando assim previsto no instrumento convocatorio;

c) contiverem vicios ou omissGes que ndo possam ser sanados sem alteracdo de seu conteudo
essencial;

d) apresentarem condi¢Bes ou exigéncias incompativeis com as disposices do Edital ou deste Termo
de Referéncia;

e) ndo demonstrarem condicdes de execucdo do objeto, quando exigida a correspondente
comprovacgao.

8.1.7. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a verificar a exequibilidade das propostas
e a esclarecer ou complementar informacdes necessarias a adequada andlise da proposta, observados os
limites estabelecidos pela Lei Federal n2 14.133/2021.

8.1.8. O objeto sera licitado em lote Unico, composto pelos Itens 01; 02 e 03, sendo o julgamento
realizado pelo menor preco global do lote, devendo a licitante vencedora apresentar precos para todos

os itens que o compdem, observadas as condi¢cGes estabelecidas no Edital e neste Termo de Referéncia.
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8.2. Composicao da Proposta Comercial

8.2.1. A proposta comercial deverd apresentar os precos correspondentes aos itens previstos no Edital,
contemplando todos os custos necessdrios a execucdo integral dos servicos, inclusive aqueles
relacionados a veiculos, condutores, combustivel, manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos,
equipamentos, ferramentas, deslocamentos, tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios,
seguros, despesas administrativas e operacionais e demais custos necessarios ao perfeito cumprimento
das obrigacOes contratuais.

8.2.2. Para o Item 01, relativo ao transporte de remessas de até 10 kg por viagem do Centro de
Distribuicdo de Uberlandia/MG, o preco ofertado deverd contemplar todos os custos necessarios a
realizacdo dos servicos nas rotas, frequéncias e demais condicGes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

8.2.3. Para o Item 02, relativo ao transporte de remessas de até 10 kg do Centro de Distribuicdo de
ltuiutaba/MG, o prego ofertado devera contemplar todos os custos necessarios a realizagdo dos servicos
nas rotas, frequéncias e demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.2.4. Parao Item 03, relativo ao transporte de quantidade excedente a 10 kg por viagem, o preco devera
corresponder a unidade de medida estabelecida na planilha de precos do Edital, sendo remuneradas
somente as quantidades efetivamente transportadas, comprovadas e atestadas pela fiscalizacdo.

8.2.5. Nao serdao admitidos pagamentos adicionais por servigos, despesas ou custos ordindrios inerentes
a execucdo do objeto que ja estejam contemplados nos precos ofertados e contratados.

8.2.6. A Contratada serd responsavel por todos os custos necessarios a adequada execucdo dos servicos
durante toda a vigéncia contratual, ndo podendo alegar desconhecimento das condi¢Ges de execucao
para pleitear acréscimos financeiros, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas de alteracao
contratual e de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro previstas na Lei Federal n? 14.133/2021.

8.2.7. O quantitativo estimado para o transporte excedente a 10 kg possui carater meramente
estimativo, ndo constituindo garantia de consumo minimo, obrigacdo de utilizacdo ou direito adquirido

da Contratada ao recebimento do quantitativo estimado.

8.2.8. O pagamento referente ao Item 02 ficara condicionado a efetiva ocorréncia do excedente de peso,
a sua comprovacao e ao correspondente atesto pela fiscalizagdo contratual.

9. ESTIMATIVA DO PRECO
9.1. O valor estimado da contratacdo sera apurado mediante pesquisa de precos realizada pela
Administracdo, em conformidade com o art. 23 da Lei Federal n? 14.133/2021 e com os parametros e

procedimentos aplicaveis a formacdo do orgcamento estimado, considerando, quando cabivel,
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contratagdes similares, pesquisas junto a fornecedores do ramo e demais fontes admitidas pela legislagdo
vigente.

9.2. A pesquisa deverd considerar as caracteristicas especificas do objeto, as rotas, frequéncias,
condicOes de execucdo e demais elementos necessarios a adequada estimativa dos custos da contratacgao.

9.3. A estimativa de precos deverd contemplar todos os custos necessarios a execucao integral dos
servicos, compreendendo, entre outros:

a) veiculos necessdrios a execucao;

b) condutores;

c) combustivel;

d) manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos;

e) pneus, pegas e componentes necessarios a operagao;
f) equipamentos e ferramentas;

g) deslocamentos e despesas operacionais;

h) tributos;

i) encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios;

j) seguros, quando aplicaveis;

k) despesas administrativas;

[) custos relacionados a logistica das viagens;
m)demais custos diretos e indiretos necessarios ao fiel cumprimento das obrigacdes contratuais.

9.4. A estimativa de pregos devera contemplar os dois itens que integram a solugao logistica:

e |tem 01 — Transporte de remessas de até 10 kg por viagem, com origem no Centro de Distribuicao
do AMVAP SAUDE localizados em Uberlandia/MG;

e |tem 02 — Transporte de remessas de até 10 kg por viagem, com origem no Centro de Distribuicao
do AMVAP SAUDE localizados em ltuiutaba/MG;

e |tem 03 — Transporte de quantidade excedente a 10 kg por viagem, limitado a estimativa anual de
2.912 kg, conforme a demanda efetivamente realizada e validada pela contratante.

9.5. Para o Item 03, deverd ser considerada a estimativa de ocorréncia de excedente prevista no
planejamento da contratacdo, sem que o quantitativo estimado constitua garantia de consumo minimo
ou obrigacdo de pagamento pela Administrac3o.

9.6. N3o serdo admitidos pagamentos adicionais por despesas ordinarias ou custos inerentes a execugdo
do objeto que ja estejam contemplados nos precos contratados, ressalvadas as hipdteses de alteracao
contratual e de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro legalmente admitidas pela Lei Federal
n2 14.133/2021.

9.7. Para fins de elaboragao das propostas, deverao ser disponibilizadas no instrumento convocatdrio as
informacgdes necessarias a adequada compreensdo do objeto, incluindo as caracteristicas dos servicos,
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rotas, frequéncias, unidades de medida, quantitativos estimados e demais condicdes necessdrias a
formulacdo das propostas.

9.8. A Administracdo podera adotar orcamento estimado com carater sigiloso, desde que essa condicdo
seja devidamente justificada e prevista no instrumento convocatdrio, observadas as disposicdes do art.
24 da Lei Federal n2 14.133/2021.

9.9. O carater sigiloso do orcamento ndo prevalecera para os orgdos de controle interno e externo,
devendo ser assegurado o acesso as informagdes nos termos da legislagao aplicavel.

9.10. Caso adotado o orcamento sigiloso, o seu conteddo permanecerd acessivel aos agentes publicos
competentes e aos 6rgdos de controle, observados os procedimentos legais aplicaveis, sendo divulgado
aos interessados no momento e na forma determinados pela legislagdo e pelo instrumento convocatorio.

9.11. Eventuais pedidos de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro deverdo ser formalmente
apresentados e devidamente fundamentados e instruidos com documentacao capaz de demonstrar a
ocorréncia do fato alegado, seus efeitos sobre os custos da contratacdo e o efetivo desequilibrio da
equacdo econdmico-financeira, observadas as disposi¢des da Lei Federal n2 14.133/2021 e do contrato.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na LOA, mediante a seguinte dotacdo: - 10.010.10.305.1005.7003.3.3.90.39.00 /
1.621.000.0000

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES
11.1. Constituem obrigacoes da Contratada:

| — Executar integralmente o objeto contratado em conformidade com este Termo de Referéncia, o
Edital, o contrato e a proposta apresentada.

Il — Prestar os servicos de transporte de forma continua, regular e adequada, observando as rotas,
frequéncias, condicGes e demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

[ll — Receber as remessas disponibilizadas pela Contratante nos Centros de Distribuicao do AMVAP
SAUDE, localizados em Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG, realizar o transporte e efetuar a entrega nos
destinos definidos pela Contratante.

IV — Disponibilizar os veiculos, condutores, combustivel, equipamentos, ferramentas e demais
recursos necessarios a perfeita execucdo dos servicos.

V — Manter os veiculos utilizados na execucdo contratual em adequadas condi¢cdes de conservacao,
limpeza, higiene, seguranga e funcionamento.
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VI — Disponibilizar condutores devidamente habilitados e aptos a execu¢ao dos servicos, observando
a legislacao de transito e demais normas aplicaveis.

VIl — Responsabilizar-se pela manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos utilizados na execugao
do objeto, mantendo-os em condi¢des adequadas para o cumprimento das rotas contratadas.

VIIl — Adotar todas as medidas necessarias para preservar a integridade das remessas durante o
periodo em que estiverem sob sua responsabilidade.

IX — Cumprir as rotas e frequéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, adotando as providéncias
necessarias para assegurar a continuidade da prestagdao dos servigos.

X — Disponibilizar veiculo substituto quando necessdrio para evitar a interrupc¢do dos servicos ou o
descumprimento das viagens programadas.

XI — Manter estrutura operacional suficiente para atender as necessidades da Contratante durante
toda a vigéncia contratual.

XIl — Manter canal de comunicag¢do com a fiscalizagdo para atendimento das demandas relacionadas
a execucado dos servicos.

XIll = Comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer fato que possa comprometer a execugao
contratual, incluindo atrasos relevantes, indisponibilidade de veiculos, acidentes, avarias, extravios,
perdas ou outras ocorréncias.

XIV — Manter registros das viagens realizadas, contendo, conforme aplicavel, rota, data, horario,
identificacdo da remessa, quantidade transportada e demais informacGes necessarias a
rastreabilidade da execucgdo.

XV — Apresentar os respectivos comprovantes de entrega das remessas, na forma estabelecida neste
Termo de Referéncia.

XVI — Responsabilizar-se pelos danos causados as remessas enquanto estiverem sob sua
responsabilidade, quando decorrentes de acdo ou omissao imputavel a Contratada.
XVIl — Observar as normas sanitarias aplicaveis ao transporte de material biolégico humano,

especialmente as boas praticas estabelecidas pela RDC ANVISA n2 504/2021, bem como as demais
normas aplicaveis a execucdo do objeto.

XVIIl — Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais, securitarios e demais obriga¢des decorrentes da execuc¢ao do contrato.

XIX — Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na contratacao.

XX — Atender as determinagdes da fiscalizagdo contratual e prestar os esclarecimentos solicitados
pela Administracdo.

XXI — Corrigir, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, as falhas ou irregularidades constatadas na
execucao dos servicos.

XXII — Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos necessarios a execuc¢do do objeto,
incluindo combustivel, manutencdo dos veiculos, condutores, deslocamentos, equipamentos,
tributos, encargos e demais despesas operacionais.

XXIlIl — Designar formalmente preposto com poderes para representa-la perante a Contratante
durante a execugdo contratual.

XXIV —Manter sigilo sobre documentos, informacdes e dados a que tiver acesso em razdo da execugao
do contrato.
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XXV — Observar a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n? 13.709/2018), quando
houver tratamento de dados pessoais no dambito da execucdo contratual, adotando as medidas
técnicas e administrativas aplicaveis a protecdo das informacdes.

XXVI — Responsabilizar-se pelos servicos eventualmente executados por empresas subcontratadas
autorizadas, permanecendo integralmente responsavel perante a Administracdo pela execucdo do
objeto.

XXVIl — Disponibilizar e manter, durante toda a vigéncia contratual, plataforma, sistema ou
ferramenta eletrénica destinada a abertura, registro, acompanhamento e encerramento dos
chamados de transporte, assegurando a Contratante acesso aos registros necessarios a fiscalizagao e
a comprovacao da execucdo dos servigos.

11.2. Constituem obrigagdes técnicas e operacionais da Contratada:

| — Disponibilizar veiculos em condi¢cdes adequadas de conservacdo, higiene, limpeza, seguranca e
funcionamento para a execugdo das rotas contratadas.

Il — Manter os veiculos regularmente abastecidos e aptos a realizacdo das viagens programadas.

IIl — Disponibilizar condutores devidamente habilitados e capacitados para a execucao dos servicos.
IV — Adotar medidas adequadas para assegurar a integridade das remessas durante o transporte.

V — Cumprir as rotas e frequéncias previstas no Termo de Referéncia.

VI — Manter disponibilidade operacional de 04 (dois) veiculos, conforme previsto na solucdo da
contratacdo, admitida a utilizacdo de veiculo substituto quando necessaria a continuidade dos
servigos.

VIl — Manter registros das viagens realizadas e disponibiliza-los a fiscalizagao sempre que solicitado.
VIII — Registrar e comprovar as entregas realizadas nos respectivos destinos.

IX — Comunicar imediatamente qualquer ocorréncia que possa comprometer a integridade das
remessas ou o cumprimento da programacgao estabelecida.

X — Adotar as providéncias necessarias para substituicdo de veiculo que apresente defeito, acidente
ou qualquer outra condicdo que impeca sua utilizac3do.

Xl — Assegurar que a execucdo dos servicos observe as normas de transito, sanitdrias e demais
disposi¢des legais aplicaveis.

Xl — Atender as solicitagdes da fiscalizagdo relacionadas a execugao e a corregdo de eventuais falhas
identificadas.

XVII — Abrir os chamados de solicitacdo dos servicos na plataforma, sistema ou ferramenta eletronica
disponibilizada pela Contratada, fornecendo as informac¢Ges necessarias a adequada execucdo do
transporte.

11.3. Responsabilidade pela Unidade Locada

11.3.1. A responsabilidade da Contratada sobre as remessas tera inicio a partir do efetivo recebimento
das remessas nos Centros de Distribuicio do AMVAP SAUDE, localizados em Uberlandia/MG e
ltuiutaba/MG, e permanecera até a respectiva entrega no destino definido pela Contratante.
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11.3.2. A Contratada devera preservar a integridade das remessas durante o periodo em que estiverem
sob sua responsabilidade, adotando as medidas necessdrias para evitar perdas, danos, extravios,
violagdes ou outras ocorréncias decorrentes da execucdo do transporte.

11.3.3. A Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que possa
afetar a integridade ou a entrega das remessas.

11.3.4. A Contratada ndo serd responsavel pela preparacdo, pelo acondicionamento inicial ou pela
definicdo das condi¢cOes de conservacdo e temperatura das remessas antes de seu recebimento,
atribuicdes que permanecem sob responsabilidade da Contratante.

11.3.5. A Contratada devera observar as condicoes e orientacdes fornecidas pela Contratante para o
transporte das remessas, especialmente aquelas relacionadas a sua integridade e seguranca.

11.3.6. Essa divisdo é importante porque o ETP estabelece expressamente que a preparacdo, o
acondicionamento inicial e a definicdo das condi¢des de conservagdo/temperatura permanecem com a
AMVAP SAUDE, enquanto a execug¢do contratada comega com o recebimento das remessas na sede em
Uberlandia.

11.4. Compete a Contratante:

| — Exigir o cumprimento integral das obrigagdes assumidas pela Contratada, nos termos do Edital,
deste Termo de Referéncia e do contrato.

Il — Disponibilizar as remessas para transporte nos Centros de Distribuicdo do AMVAP SAUDE,
localizados em Uberlandia/MG e ltuiutaba/MG, devidamente preparadas e acondicionadas para a
execucao do transporte.

[l — Realizar a preparagdo das remessas e o acondicionamento inicial, bem como definir as condig¢bes
de conservacgao e temperatura, quando aplicdveis, antes da entrega a Contratada.

IV — Informar a Contratada os destinos e demais informacdes necessarias a execugdo das entregas.
V — Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, verificando o cumprimento das rotas, frequéncias,
entregas e demais condigOes estabelecidas.

VI - Comunicar formalmente a Contratada as falhas, irregularidades ou descumprimentos contratuais
identificados, estabelecendo prazo para adoc¢do das providéncias necessarias, quando cabivel.

VIl — Fornecer as informacg8es necessarias a adequada execuc¢ao dos servicos.

VIII — Receber e conferir as comprovacbes de entrega e os demais registros apresentados pela
Contratada.

IX—Acompanhar e conferir as quantidades efetivamente transportadas, inclusive eventual excedente
superior a 10 kg por viagem.

X — Designar gestor e fiscal do contrato para acompanhar, controlar e fiscalizar sua execuc¢do, nos
termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

Xl — Efetuar os pagamentos devidos a Contratada pelos servigos efetivamente executados e
regularmente atestados, observadas as condicGes estabelecidas no contrato.
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Xl — Aplicar as sangdes administrativas cabiveis nos casos de inexecugao total ou parcial do contrato,
observadas as disposi¢des da Lei Federal n2 14.133/2021.

XIll — Registrar as ocorréncias relacionadas a execucdo contratual e adotar as providéncias
administrativas cabiveis.

XIV — Fornecer a Contratada as orientagOes necessarias a adequada execucdo dos servicos, dentro
dos limites estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e no contrato.

XV — Zelar para que as remessas sejam disponibilizadas a Contratada devidamente preparadas e
acondicionadas para o transporte, observadas as responsabilidades técnicas atribuidas a Contratante.
XVI — Comunicar a Contratada, em tempo habil, eventuais alteracdes na programacao das viagens,
observadas as condicOes estabelecidas no contrato.

11.5. Da Delimitac¢do das Responsabilidades
11.5.1. Para fins de adequada execuc¢do contratual, ficam estabelecidas as seguintes responsabilidades:

11.5.1.1. Responsabilidades da Contratante:

a) preparac¢do das remessas;

b) acondicionamento inicial;

c) definicdo das condicOes de conservacdo e temperatura, quando aplicaveis;
d) disponibilizagcdo das remessas nos Centros de Distribuicdo do AMVAP SAUDE;
e) definicdo dos destinos;

f) fiscalizagdo e acompanhamento da execugao.

11.5.1.2. Responsabilidades da Contratada

a) recebimento das remessas disponibilizadas;

b) transporte até os destinos definidos;

c) preservacdo da integridade das remessas durante o periodo sob sua responsabilidade;
d) realizacdo das entregas;

e) disponibilizacdo de veiculos e condutores;

f) combustivel e manutencdo dos veiculos;

g) registros das viagens;

h) comprovacdo das entregas;

i) comunicacdo de ocorréncias;

j) garantia da continuidade operacional.

12. ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO - SLA

12.1. O Acordo de Nivel de Servico — SLA estabelece os padroes minimos de desempenho esperados da
Contratada durante a execuc¢ao do contrato, com a finalidade de assegurar a continuidade, regularidade,
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qualidade e eficiéncia dos servigos de transporte de materiais, amostras bioldgicas e insumos destinados
a Vigilancia Laboratorial.

12.2. O SLA constitui instrumento de apoio a gestdo e fiscalizacdo contratual, servindo como parametro
objetivo para avaliacdo do desempenho da Contratada quanto ao atendimento dos chamados,
cumprimento das viagens programadas, cumprimento das rotas e frequéncias, realizagao das entregas,
manutencdo da integridade das remessas, disponibilidade operacional dos veiculos, registro das
ocorréncias e comunica¢cdo com a Contratante.

12.3. Os niveis minimos de desempenho deverdo ser observados durante toda a vigéncia contratual, sem
prejuizo das demais obrigacdes assumidas pela Contratada.

12.4. A avaliacdo sera realizada pela fiscalizacdo do contrato mediante analise dos registros dos
chamados, viagens realizadas, comprovantes de entrega, registros de ocorréncias e demais documentos
qgue permitam verificar objetivamente o cumprimento dos niveis de servico.

12.5. A ocorréncia de situacdo excepcional deverd ser imediatamente comunicada pela Contratada e
devidamente comprovada, podendo ser considerada pela fiscalizacdo na avaliacdo do indicador, sem
prejuizo da apuracao de eventual responsabilidade contratual.

INDICADOR META MINIMA

Confirmagdo de recebimento do chamado 100% dos chamados confirmados em até 1 hora

Atendimento dos chamados relativos as|100% dos chamados atendidos conforme programacgao
viagens programadas estabelecida

100% das rotas programadas, ressalvadas ocorréncias
justificadas e comprovadas

Cumprimento das rotas contratadas

100% das viagens programadas, ressalvadas ocorréncias
justificadas e comprovadas

100% das remessas entregues nos destinos definidos,
ressalvadas ocorréncias devidamente justificadas

Cumprimento da frequéncia das viagens

Realizagdo das entregas

100% das entregas com registro ou comprovante de
entrega

100% das viagens registradas na forma estabelecida
pela Contratante

100% das ocorréncias comunicadas imediatamente a
fiscalizagao

100% de disponibilidade necessdaria para cumprimento
da programagao contratual

Comprovacdo das entregas

Registro das viagens

Comunicagdo de ocorréncias relevantes

Disponibilidade operacional dos veiculos

100% das remessas transportadas sem danos, extravios

Integridade das remessas durante o transporte . .. N
ou violagées imputaveis a Contratada

100% das solicitagdes atendidas nos prazos

Atendimento as solicitagdes da fiscalizagdo .
estabelecidos

Durante toda a vigéncia contratual, nos meios e
Disponibilidade do preposto hordrios necessarios ao atendimento das demandas
relacionadas a execugao
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12.6. Atendimento dos Chamados
12.6.1. Oschamados serao abertos pela Contratante diretamente na plataforma, sistema ou ferramenta
eletrénica disponibilizada pela Contratada, constituindo o registro formal da solicitacdo do servico.

12.6.2. A Contratada devera:

a) Confirmar o recebimento do chamado no prazo maximo de 1 (uma) hora;

b) Verificar as informacgGes constantes da solicitacdo;

c) Confirmar o atendimento e a programacdo da viagem;

d) Realizar o servico na data e horario estabelecidos para a respectiva viagem, podendo realizar o
aproveitamento de rotas ja programadas ou realizadas de outros clientes, desde que sejam
cumpridas integralmente as rotas, frequéncias, prazos e condi¢Ges estabelecidas pela contratante,
sem prejuizo a integridade, a seguranca e a rastreabilidade das remessas;

e) Registrar na ferramenta disponibilizada as informacGes relativas a execucdo, quando
tecnicamente disponivel;

f) Informar imediatamente qualquer circunstancia que possa impedir ou atrasar o atendimento.

12.6.3. Comprimento das Viagens e Rotas

a) A Contratada deverd cumprir integralmente a programacdo de viagens estabelecida pela
Contratante, observadas as rotas e frequéncias previstas neste Termo de Referéncia.

b) As metas de cumprimento deverdo considerar as viagens efetivamente programadas e
regularmente solicitadas pela Contratante.

c) A ndo realizagdo de viagem por fato imputavel a Contratada sera considerada ocorréncia para fins
de avaliacao do SLA e podera ensejar as medidas previstas no contrato.

d) As frequéncias previstas no ETP correspondem a 1 viagem semanal para Uberaba, 3 para
Uberlandia e 3 para Belo Horizonte, totalizando 7 viagens semanais em cada Centro de Distribuigao.

12.6.4. Comprovagao da Execucao
12.6.4.1. A Contratada deverd manter registros que permitam comprovar a execucao dos servicos,
incluindo, conforme aplicavel:

a) chamado correspondente a solicitacdo;

b) data e hordrio do atendimento;

c) rota realizada;

d) origem e destino;

e) identificacdo da remessa;

f) quantidade transportada;

g) horaério de saida e chegada;

h) identificacdo do responsavel pelo recebimento;
i) comprovante de entrega;
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j) ocorréncias verificadas durante o transporte.
12.6.4.2. Essesregistros serdo utilizados pela fiscaliza¢do para avaliagdo do cumprimento dos indicadores
e para subsidiar a medicdo dos servicos.

12.6.5. Ocorréncias e Excegoes
12.6.5.1. Nao serao automaticamente consideradas como descumprimento do SLA as situacdes
decorrentes de fatos comprovadamente alheios a responsabilidade da Contratada, desde que:

a) A ocorréncia seja comunicada imediatamente a Contratante;

b) Sejam apresentadas informacdes suficientes para sua comprovacao;

c) A Contratada adote as providéncias necessarias para minimizar os impactos;
d) Seja restabelecida a execugdo regular dos servicos no menor prazo possivel.

12.6.5.2. A analise da justificativa caberd a fiscalizacdo contratual, sem prejuizo das providéncias
administrativas eventualmente necessarias.

12.7. Avaliagdao do Desempenho

12.7.1. A fiscalizagao poderd consolidar periodicamente os indicadores de desempenho, utilizando os
registros dos chamados, viagens, entregas, ocorréncias e demais documentos relacionados a execugao
contratual.

12.7.2. Os resultados poderao subsidiar:

e O acompanhamento da qualidade dos servigos;

e Aadogao de medidas corretivas;

¢ A emissdo de notificacOes;

e A avaliacdo da necessidade de ajustes operacionais;

e A aplicacdo de glosas, quando previstas e objetivamente mensuraveis;

e A aplicacdo das sang¢bes administrativas cabiveis, quando caracterizado descumprimento
contratual.

12.8. Glosa e Sangoes

12.8.1. A aplicacdo de eventual glosa devera guardar relacdo direta com o servico ndo executado ou
executado de forma irregular, observando-se a proporcionalidade e evitando-se dupla penalizacdo pelo
mesmo fato. A apuracdo de descumprimento dos niveis de servico ndo impedira a aplicacdo das san¢Ges
administrativas previstas no contrato e na Lei Federal n? 14.133/2021, quando configurada infragdo
contratual.
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13. FORMALIZACAO DO PROCESSO

13.1. Apds a homologagao do resultado da licitagdo, a Administragdo convocara a empresa vencedora
para assinatura do contrato, no prazo e nas condicdes estabelecidos no Edital, observadas as disposicdes
da Lei Federal n2 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

13.2. Apds a assinatura do contrato, a Contratante podera realizar reunido inicial de alinhamento com a
Contratada para apresentacdo dos procedimentos operacionais relativos a execucdo dos servicos,
incluindo:

a) programagcado das viagens;

b) rotas e frequéncias;

c) disponibilizacdo e recebimento das remessas;

d) procedimentos para abertura e acompanhamento dos chamados;
e) registros das viagens;

f) comprovacdo das entregas;

g) comunicacdo de ocorréncias;

h) procedimentos de fiscalizacdo e medicao;

i) canais e ferramentas de comunicacdo entre as partes.

13.3. A reunido inicial tera carater exclusivamente operacional e ndo podera alterar as condigOes
estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia ou no contrato.

13.4. Antes do inicio da execucdo do objeto, a Contratada deverd designar formalmente preposto com
poderes para representa-la perante a Administragao durante a vigéncia contratual, informando seus
dados de contato e garantindo disponibilidade para atendimento das demandas relacionadas a execugdo
dos servicos.

13.5. A Administracdo poderd solicitar, mediante justificativa, a substituicdo do preposto quando
constatado desempenho incompativel com as atribuicdes inerentes ao acompanhamento da execucao
contratual.

13.6. A execugao contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissao formalmente
designada pela Administracdo, competindo-lhe exercer as atribuicdes previstas neste Termo de
Referéncia, no contrato e na Lei Federal n2 14.133/2021.

13.7. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data estabelecida no
instrumento contratual para o inicio de sua vigéncia, podendo ser prorrogado nas hipéteses legalmente
admitidas, observadas as disposi¢es dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133/2021 e demonstrada a
vantajosidade para a Administracdo, quando exigivel.
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13.8. Caso a empresa vencedora deixe de assinar o contrato ou nao comprove o atendimento das
condicOes exigidas para sua formalizacdo, poderdo ser adotadas as providéncias previstas no Edital e na
Lei Federal n? 14.133/2021.

13.9. O contrato podera ser alterado, prorrogado, suspenso ou extinto nas hipdteses e condicdes
previstas na Lei Federal n2 14.133/2021, observadas as formalidades legais aplicaveis e, quando cabiveis,
os principios do contraditério, da ampla defesa e do interesse publico.

13.10. Sempre que solicitado pela fiscalizagdo, a Contratada devera apresentar relatério ou
documentagao de acompanhamento da execugdo contratual contendo, conforme aplicavel:

a) relacdo das viagens realizadas;

b) rotas e destinos atendidos;

c) datas e horarios das viagens;

d) registros dos chamados;

e) comprovantes de entrega;

f) quantidades efetivamente transportadas;

g) registros de eventual excedente superior a 10 kg por viagem;

h) ocorréncias verificadas durante a execugao;

i) providéncias adotadas para correcdo das ocorréncias;

j) demais informacgGes necessarias ao acompanhamento da execuc¢do contratual.

13.11. A Contratada devera disponibilizar a fiscalizacdo acesso aos registros dos chamados, documentos,
comprovantes de entrega, registros das viagens e demais informacdes necessarias a verificacdo do
cumprimento das obrigagdes contratuais.

13.12. Quando os registros forem mantidos em plataforma, sistema ou ferramenta eletronica
disponibilizada pela Contratada, esta devera assegurar a Contratante acesso as informagdoes necessarias
a fiscalizacdo e a comprovacdo da execugdo dos servicos.

13.13. Afiscalizacdo exercida pela Administracdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pela adequada execucdo dos servicos, pela observancia das condicdes estabelecidas no contrato e pela
integridade das remessas enquanto estiverem sob sua responsabilidade.

13.14. Os casos omissos serdo resolvidos conforme as disposicoes da Lei Federal n? 14.133/2021, da

legislacdo complementar aplicavel, das normas sanitarias e demais normas pertinentes ao objeto, bem
como dos principios que regem a Administracdo Publica.
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13.15. Acionamento dos Servicos

13.1.5.1. As solicitagbes de execug¢dao dos servicos serdo formalizadas pela Contratante mediante
abertura de chamado diretamente na plataforma, sistema ou ferramenta eletrénica disponibilizada pela
Contratada, observados os procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13.1.5.2. O chamado devera conter, sempre que aplicavel, as informacGes necessarias a execucdo do
servico, incluindo a data prevista da viagem, destino, identificacdo da remessa, quantidade estimada e
demais informagdes pertinentes.

13.1.5.3. A Contratada devera confirmar o recebimento do chamado no prazo estabelecido no Acordo
de Nivel de Servico — SLA e adotar as providéncias necessarias para o atendimento da solicitacdo.

A abertura do chamado constituira o registro formal da solicitacdo do servigco e devera permitir, sempre
gue possivel, a identificacdo da data e horario de abertura, confirmacao, atendimento e encerramento.

13.16. Indisponibilidade da Plataforma

13.16.1. Na hipotese de indisponibilidade da plataforma, sistema ou ferramenta eletrénica utilizada para
abertura dos chamados, a Contratada devera disponibilizar meio alternativo de comunicac¢do para que a
Contratante possa formalizar a solicitagcdo, sem prejuizo do posterior registro da demanda na ferramenta
eletronica.

13.16.2. A indisponibilidade da ferramenta nao podera, por si so, interromper ou comprometer a
execucdo das viagens previamente programadas.
13.17. Alteragdes Contratuais

13.17.1. Qualquer alteragdo contratual, prorrogacdo, acréscimo, supressao ou modificacdo das condi¢Ges
originalmente pactuadas deverda observar as hipdteses, limites e formalidades previstos na Lei Federal n?
14.133/2021, sendo vedada a alteracdo informal das condi¢cbes do objeto por meio de chamados,
mensagens ou comunicagdes operacionais.

14. SANCOES
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n2 14.133/2021, a Contratada que:

a) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar documentagado exigida para contratagao;

e) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou deixar de entregar documentacao exigida para contratacdo;

g) ensejar retardamento da execugdo contratual sem motivo justificado;
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h) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracgdo falsa durante a execugdo contratual;
i) fraudar a execucgdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

[) praticar ato lesivo previsto na Lei Federal n2 12.846/2013.

14.2. A Contratada ficara sujeita as seguintes sancdes administrativas, observados o contraditério e ampla
defesa:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.3. A penalidade de multa poderad ser aplicada nas seguintes hipéteses:

a) multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado na execucdo dos
servicos, incidente sobre a parcela inadimplida, limitada a 30% do valor contratual;
b) multa compensatéria de até 30% do valor do contrato em caso de inexecucdo total ou parcial do
objeto;
c) multa de até 5% sobre a parcela inadimplida nos casos de execucdo em desacordo com as
especificacOes técnicas, niveis minimos de servico (SLA), qualidade exigida ou demais obrigacdes
contratuais.

14.4. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

a) natureza e gravidade da infracdo;

b) danos causados a Administracdo;

c) vantagens obtidas pela Contratada;

d) circunstancias agravantes ou atenuantes;

e) reincidéncia;

f) observancia dos principios da proporcionalidade e razoabilidade.

14.5. As penalidades previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente, conforme disposto na Lei Federal
n2 14.133/2021.

14.6. A aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento ndo exclui a obrigacdo de reparacdo
integral dos danos causados a Administragao ou a terceiros.

15. HABILITACAO

15.1. A habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista, econémico-financeira e técnica observara as disposi¢coes
previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, bem como os requisitos estabelecidos no edital e respectivos
anexos.
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15.2. Para fins de qualificacdo técnica, podera ser exigida comprovacao de aptiddao para desempenho
de atividade compativel com o objeto da contratacdo, mediante apresentacdo de atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

15.3. A Contratada devera comprovar regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e fundidria durante
toda a vigéncia contratual, conforme legislagdo aplicavel.

16. DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do instrumento
contratual, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para a
Administracdo, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133/2021.

16.2. A prorrogagao contratual ficara condicionada a manuten¢dao das condigdes de habilitagao,
regularidade fiscal e adequada execucdo contratual pela Contratada.

16.3. O contrato podera ser alterado quantitativamente, observado o limite previsto no art. 125 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

16.4. Nao havera prorrogacdo contratual nos casos de aplicacdo de sancdo de impedimento de licitar e
contratar ou declaragao de inidoneidade, observadas as disposi¢des legais aplicaveis.

17. CONDICOES GERAIS

17.1. O Consércio Publico Intermunicipal de Saude do Tridngulo Mineiro — AMVAP SAUDE reserva-se o
direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos de transporte executados em desacordo com as
especificacGes deste Termo de Referéncia, da proposta da Contratada, do contrato, das ordens de servigo
ou solicitacGes emitidas pela Contratante e da legislacdo aplicavel, podendo determinar a correcdo das
irregularidades verificadas, sem prejuizo das demais medidas administrativas e contratuais cabiveis.

17.2. A eventual tolerdncia da Contratante quanto ao descumprimento de quaisquer obrigacdes
contratuais ndo implicara rendncia de direitos, novacdo ou alteracdo das condicdes pactuadas,
permanecendo integros todos os direitos da Administracao.

17.3. A contratagao ndo gera qualquer vinculo empregaticio entre a Contratante e os empregados, sdcios,
colaboradores, prepostos ou demais profissionais vinculados a Contratada, cabendo exclusivamente a
esta a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios e
demais obrigacdes decorrentes da execugao contratual.

17.4. A Contratada serd integralmente responsavel pela adequada execugdo dos servicos de transporte,
devendo disponibilizar os veiculos, condutores, combustivel, manutencdo, equipamentos, ferramentas e
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demais recursos necessarios ao cumprimento do objeto, observadas as especificacbes e condicoes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

17.5. Os veiculos utilizados na execucdo dos servicos deverdo permanecer em adequadas condi¢oes de
conservagao, higiene, limpeza, seguranga e funcionamento, compativeis com a natureza das remessas
transportadas, cabendo a Contratada realizar, as suas expensas, as manutengdes preventivas e corretivas
necessarias a continuidade e a adequada execugdo dos servicos.

17.6. A Contratada deverd assegurar a preservacao da integridade das remessas desde o momento de
seu recebimento nos Centros de Distribuicio do AMVAP SAUDE, localizados em Uberlandia/MG e
ltuiutaba/MG, até a efetiva entrega no destino indicado pela Contratante, sem prejuizo das
responsabilidades da Contratante quanto a preparacao, identificagdo, acondicionamento inicial e demais
procedimentos realizados anteriormente a entrega da remessa para transporte.

17.7. Eventuais falhas, avarias, perdas, extravios ou outras ocorréncias que comprometam a integridade
das remessas durante o periodo de responsabilidade da Contratada deverdo ser imediatamente
comunicadas a fiscalizacdo, acompanhadas das informacGes necessdrias a apuracdo dos fatos, sem
prejuizo da responsabilidade da Contratada quando o evento decorrer de agao ou omissao a ela
imputavel.

17.8. Na ocorréncia de indisponibilidade de veiculo, falha operacional ou qualquer situacdo que possa
comprometer a realizacdo das viagens programadas, a Contratada deverd providenciar, sem o6nus
adicional para a Administracdo, os recursos necessarios a continuidade da execugdo, inclusive a
substituicdo do veiculo ou adoc¢ao de outras medidas operacionais adequadas, quando cabivel.

17.9. Todas as despesas ordinarias necessarias a execucdo do objeto, incluindo veiculos, condutores,
combustivel, manutengdo preventiva e corretiva, pneus, equipamentos, ferramentas, deslocamentos,
seguros, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, custos administrativos e
demais despesas direta ou indiretamente relacionadas a prestacdo dos servicos deverdo estar
contempladas nos pregos contratados, ndo cabendo pagamento adicional por custos ordinarios de
execugao.

17.10. A Contratada devera observar, durante toda a execugdo contratual, a legislacdo aplicavel ao
transporte objeto da contratacdo, as normas sanitarias pertinentes, inclusive as disposicdes aplicaveis ao
transporte de material biolégico humano, quando incidentes, bem como as normas de transito,
seguranca, higiene e demais regulamentacoes relacionadas a execuc¢ao dos servicos.

17.11. A Contratada devera manter sigilo sobre documentos, informacdes, dados e demais elementos a
que tenha acesso em razao da execugdo do contrato, adotando as medidas necessarias para impedir
acesso, divulgacdo, reproducdo ou utilizacdo indevida, observando, quando aplicavel, as disposi¢cdes da
Lei Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD.
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17.12. A Contratada deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitagdo, comunicando imediatamente a Contratante qualquer fato
superveniente que possa comprometer sua regularidade ou sua capacidade de execuc¢ao do objeto.

17.13. Eventuais alteracGes quantitativas ou qualitativas do objeto somente poderdo ser realizadas
guando devidamente justificadas e formalizadas, observadas as hipdteses, condi¢cbes e limites
estabelecidos nos arts. 124 a 126 da Lei Federal n2 14.133/2021.

17.14. Os casos omissos e as duvidas surgidas durante a execucdo contratual serdao solucionados pela
Administragdo, observadas as disposi¢des da Lei Federal n2 14.133/2021, da legislagdo aplicavel, das
normas sanitarias e técnicas pertinentes e das demais disposi¢cdes previstas no edital e no contrato.

17.15. A Contratada deverd observar os principios que regem a Administracdo Publica e a contratacdo
publica, especialmente os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
economicidade, planejamento, interesse publico e continuidade da prestacdo dos servicos, buscando
assegurar a regularidade, seguranca e qualidade do transporte contratado.

Uberlandia, 29 de outubro de 2026
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Francisco Bruno Rodrigues da Silva
Matricula 63
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